
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

東京都立中央・城北職業能力開発センターでは、管内の中小企業に対して、人材確保・育成

に関するアンケートを実施し、その結果を取りまとめました。 

 

 
調 査 時 期 ： 令和 4 年 10 月 31 日～令和 4 年 11 月 30 日 

調査対象企業 ： 中央城北管内の中小企業 3,000 社（総務省データからランダムに抽出） 

有 効 回 答 数 ： ４７７社（有効回答率 15.9％） 
 

 

 

１ 回答企業の概要   

所在地では「千代田区」19.6%（図１）、業種では「卸売業・小売業」28.5%（図２）、従業員数

では「10～29 人」39.4%（図３）、資本金では「1000～3000 万円未満」54.7%（図４）が最

も高くなっています。 
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◆調査結果の主なポイント◆ 

◆調査結果の概要◆ 



 

 

2 人材確保について  

人材の過不足については、「足りていない」58.5％が「足りている」41.5％を上回っていまし

た。なお、9 業種中 7 業種で「足りていない」が上回っており、中でも、「足りていない」の割合が

高いのは、「学術研究、専門・技術サービス」77.8％、「建設業」75.3%、「運輸業」70.0％となっ

ています。（図５） 

 

『求人ルート』では「ハローワーク」56.5%と最も高く、次いで「求人情報誌・求人サイト」40.9%、

「知人等からの紹介」34.5%となっています。（図６） 

『採用にあたっての取り組み』としては、約 5 割の企業が「求人票の改良」と回答していま

す。（図７） 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

３ 人材育成について  

研修を実施する主な理由としては、「スキル・技術の向上」が最も高くなっています。（図８） 

人材育成の課題では、「訓練時間の確保」と「社員の向上心」が 5 割を超えています。（図９） 
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4 職業能力開発センターについて    

今後利用してみたい職業能力開発センターの事業では、「無料職業紹介」21.4％、「キャリアアッ

プ講習」17.6%となっています。（図 10） 

全体の報告書は、中央・城北職業能力開発センターの 

ホームページに掲載していますので、ぜひご覧ください。→→→ 

 

 

 

 

 

 

 

 

キ ャ リ ア ア ッ プ 講 習 
  

充実の年間約６００コース！ 働きながら学びたい方のための個人で申し込める講座で
す。仕事に役立つ講習や資格試験対策講習など多様な講習を行っています。 
【講習時間】１コース２４時限（１時限は 45 分） 
【費  用】１講座１名あたり 900～6,500 円、テキスト代 

オ ー ダ ー メ イ ド 講 習   

職業能力開発センターの訓練施設を利用して、企業様のご要望に応じてオリジナルの短期
研修が実施です。事務系から機械・建築・電気・情報など幅広く対応しています。 
【対象企業】都内の中小企業・中小企業団体など  【受講人数】3 名から 
【訓練時間】14 時限～24 時限（１時限は 45 分） 
【費  用】受講生１名あた 900～6,500 円、テキスト代 

現 場 訓 練 支 援 事 業 
  

企業様のご要望に応じて、まずは講師を紹介します。企業様と講師が打ち合わせを行い、
講師が研修計画を作成します。企業様の社内で研修を行います。 
【対象企業】都内の中小企業・中小企業団体など  【受講人数】１名から 
【訓練時間】年間延べ 40 時間まで 
【費  用】計画作成 3,300 円、研修１時間あたり 3,500 円、テキスト代等実費 

人 材 育 成 プ ラ ザ   

職業能力開発センターの施設を貸出をしています。教室、パソコン室、実習場などがあり
ますので、社員研修や技能検定などにご活用ください。 
【対象企業】都内の中小企業・中小企業団体など 
【利用時間】月~金 ９時~21 時、土・祝日９時~16 時 ※日曜日・年末年始休館 
【費  用】電灯代・機器使用料の実費のみ 

人材アドバイザーが上記の支援メニューなどを 

ご案内します。企業様を訪問しての相談もできます。 

お気軽にお問い合わせください。  

問 東京都立中央・城北職業能力開発センター TEL：03-5800-2611  
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まずはお電話で 

ご相談ください 

中小企業の社員研修・求人相談をサポートします 



 

 

中央・城北職業能力開発センター・板橋校・赤羽校の訓練生は、６か月～２年の職

業訓練を受けて就職に必要な知識・技術・技能だけでなく、職業人としての心構

えや仕事に対する姿勢などを学んでいます。 

ご希望科目を実施しているセンター・各校までお気軽にご連絡ください。 

※高年齢者校の求人は、ハローワークへお申し込みください。 

 

校    名 訓 練 科 目 期 間 

東京都立中央・城北職業能力開発センター 

〒112-0004 

文京区後楽 1-9-5 

 

 
☎ 03-5800-2611 
https://www.hataraku.metro.tokyo.lg.jp/vsdc/chuo/ 

パソコングラフィック １年 

マルチプリンティング １年 

ＤＴＰ ６か月 

メディアプロモーション ６か月 

ＯＡシステム開発 １年 

 

 高年齢者校 

〒169-0073 
新宿区百人町 3-25-1  
サンケンビルヂング 
 
☎ 03-3227-5951 
https://www.hataraku.metro.tokyo.lg.jp/vsdc/kounenrei/ 

和装技術 １年 

内装施工 ６か月 

ビル管理 ６か月 

ホテル・レストランサービス ６か月 

※高年齢者校の求人は、 
ハローワークへお申し込みください。 

 板橋校 

〒174-0041  

板橋区舟渡 2-2-1 

 

 
☎ 03-3966-4131 

 

自動車車体整備 ２年 

自動車車体整備(期間短縮ｺｰｽ) １年 

ＩｏＴシステム １年 

ネットワークプログラミング １年 

サイン・ディスプレイ １年 

機械加工 ２年 

プラスチック成形・デザイン ６か月 

三次元ＣＡＤ ６か月 

介護サービス ６か月 

実務作業 １年 

 赤羽校 

〒115-0056  

北区西が丘 3-7-8  

 

☎ 03-3909-8333 

 

電気工事 １年 

環境空調サービス １年 

測量設計 １年 

Ｗｅｂ設計 １年 

建築ＣＡＤ ６か月 

電気設備保全 ６か月 

発行／東京都立中央・城北職業能力開発センター人材育成課  

〒112-0004 文京区後楽 1-9-5 ☎ 03-5800-2611(代)                            Ａマークと印刷物登録番号 


