
「東日本大震災等の避難者対象 合同就職面接会」を開催
東日本大震災や福島第一原子力発電所の事故により避難を余
儀なくされている方で、主に都内での就職を希望される方を対象
に、区部（5月２６日）及び多摩地域（5月２４日）で合同就職面接会を
東京労働局との共催で実施しました。

２４日は、求職者数５４人（岩手／3人、宮城／8人、福島／４３人）、面接
件数７４件、２６日は、求職者数８１人（岩手／3人、宮城／１０人、福島／６８
人）、面接件数１２２件でした。
当日は、製造業やサービス業など様々な業種の企業計５８社（２４
日／２８社、２６日／３０社）が参加しました。求人件数は、計１４２件（２４日／
６６件、２６日／７６件）で、そのうち
住居支援が付いているもの
は、計１２２件（２４日／５６件、２６日／
６６件）でした。「このような機会
があればまた参加したい」と
話す求職者の方もいました。
また、面接ブースの隣に、労
働問題や職業訓練、年金、農林
漁業の就業等に関する各種相
談コーナーを併設しました。

労働相談情報センターが「震災関連特別街頭労働相談」を実施

5月１１日から２５日にか
けて5日間、池袋・町田・
吉祥寺・御徒町・新宿の各
駅周辺と大田区役所の計
6箇所で、「震災関連特別
街頭労働相談」を実施し
ました。
労働相談情報センター
の相談担当職員のほか、
労働基準監督署・公共職
業安定所の相談員や弁護
士にも協力を得て、労働
問題全般について幅広い
相談をお受けしました。ま
た、「震災に関する労働相
談（概況）」「震災に関する
特例措置について」のパ
ネル等を設置して情報提
供を行いました。

期間中の来場者は約
６，０００人、相談は計１２２
件あり、解雇や退職に
関する相談が多く寄せ
られました。東日本大
震災後の実施というこ
ともあり、震災関連の
相談が相談件数の半数
近くを占める会場もあ
りました。

「震災関連特別労働相談窓口」開設中�
東京都ろうどう１１０番 ０５７０―００―６１１０
（午前9時～午後5時〈来所相談の受付は、午後4時まで〉）
☆東京都労働相談情報センターのホームページに「大地震
に関連する労働相談Q＆A」を掲載しています。
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/soudan-c/center/
consult/a.html
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●平成２２年度における労働相談及びあっせんの状況について……………………………………………２
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「未就職卒業者緊急就職サポート事業」第2期（8～１２月）参加者募集…………………………………３
●２０１１年 春季賃上げ要求・妥結状況（5月１９日現在）……………………………………………………４
●セミナー・職業訓練・講習等募集情報 等
（労働相談情報センター、職業能力開発センター、東京都労働委員会、東京労働局、東京しごとセンター）…５～６

２０１１

6
第１２６６号

▲国分寺労政会館で行われた面接会
の様子（２４日）

▲東京都立産業貿易センター浜松町
館で行われた面接会の様子（２６日）

▲都内各所で街頭労働相談を実施しました。
（上の写真は池袋駅東武ホープセンター
での様子）

▲相談コーナーでは相談員が様々な
相談に応じました。（新宿駅西口）

▲パネルや資料配布で情報提供を行
いました。（新宿駅西口）



働働くく
人人のの

メメンン
タタルルヘヘルル

ススににつついいてて考考ええまませせんんかか？？

「職場のメンタルヘルス～みんなでつくる、職場の元気。～」を開設しました！
▼画面イメージ

もっとメンタルヘルスについて学びたい方は セミナー 「働く人の心の健康づくり講座」
メンタルヘルス問題が発生することにより、中小企業は大企業に比べて組織に与える影響が大きくなることが想定されます。本講座
では、「心の健康づくり」を推進するために、講義と実践を通して、組織のメンタルヘルス対策への取り組みを考えます。
◆日 時 �一般社員向け：7月１４日（木） �職場のリーダー向け：7月１５日（金） ��とも１３時～１７時
◆場 所 国分寺労政会館（国分寺南町３―２２―１０） ◆受講料 無料 ◆定 員 ��とも３５名

【申し込み・問い合わせ先】（公財）東京都中小企業振興公社企業人材支援課 �０３―３２５１―９３６１
ホームページからの申し込みが可能です。 http://www.tokyo-kosha.or.jp/

東京都では、都内6か所の労働相談情報センターにおいて、中小企業の労使等からの労働相談に応じるとともに、紛争当事者間での自主
的解決を援助するあっせんを行っています。
このたび、平成２２年度の労働相談・あっせんの状況をとりまとめましたので、お知らせします。

1 労働相談件数は、5万2千件超～5年連続5万件台
労働相談件数は５２，１９６件で、前年度に比べ２，８８６件（△５．２％）
減少しましたが、平成１８年度以降、5年連続で5万件を超える高い
水準となっています。

調査結果詳細は、TOKYOはたらくネット
（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）をご覧ください。

2 相談内容は、初めて「退職」が最多
労働相談項目総数は、９３，８７２件（１件の相談で、複数項目にわた

る相談があるため相談件数を上回る）でした。
最多項目は、「退職」９，２０８件（９．８％）で初めて最多となり、以下、

「解雇」８，３０３件（８．８％）、「賃金不払」７，２８０項目（７．８％）となって
います。（＊注1）

＊注1 「解雇」は、使用者の一方的な意思による雇用契約の終了であり、「退
職」は、労使合意に基づき雇用契約を終了するものです。

3 「あっせん」（＊注2）は６３９件、７２．０％が解決
・労働相談のうち「あっせん」に移行したものは、６３９件（前年度比
１２．３％減）で、そのうち調整により紛争当事者間での合意がで
き解決したのは、４６０件で、７２．０％の解決率となっています。
・「あっせん」の内容では、「解雇」が１８２項目（１５．５％）と最も多く、
次いで「賃金不払」１４１項目（１２．０％）、「退職」１４０項目（１１．９％）
となっています。

＊注2「あっせん」 紛争の当事者間では自主的な解決が困難な案件につい
て、当事者からの要請を踏まえ、東京都として関与が必要との判断とその関
与に係る双方の了解に基づき示唆、助言、解決策の提案などを通じて自主的
な解決に向けて双方の合意形成を図ることを援助する行為

【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部労働環境課
�０３―５３２０―４６５０

現代の働く人の身の回りには、長時間労働や人間関係の
トラブルなどたくさんのストレスがあると言われています。

仕事に強い不安、悩み、ストレスを抱えている人は約６０％にも上ります。
誰もがいきいきと働ける職場を作るために、自分自身や部下・同僚など、周りの人のストレスに

いち早く気づき、対処することが必要です。みなさんも、メンタルヘルスについて学んでみませんか？

自分自身のストレス対処法や上司としての対処法など、働く人が職場で直面す
るストーリーに合わせてわかりやすく学べます。また、ストレスチェックをしたり、あ
なたのストレスへの対処の特性を知ることができます。

�http://www.kenkou-hataraku.metro.tokyo.jp/mental/へ
アクセス！
�もしくは、労働情報相談センターのホームページへアクセスし、

をクリック！

【問い合わせ先】東京都労働相談情報センター事業普及課普及係 �０３―５２１１―２２０９
（労働相談情報センターのホームページ）
http：//www.hataraku.metro.tokyo.jp/soudan-c/center/

平成２２年度における労働相談及びあっせんの状況について

労使別・年度別労働相談件数
年度

労使別 平成１８年度 平成１９年度 平成２０年度 平成２１年度 平成２２年度

合 計
５５，７００件 ５４，６６９件 ５４，９３３件 ５５，０８２件 ５２，１９６件
（１４．２） （△１．９） （０．５） （０．３） （△５．２）
［１００．０］ ［１００．０］ ［１００．０］ ［１００．０］ ［１００．０］

労働者
４０，７１０件 ３９，３４２件 ４０，４７１件 ４１，５０６件 ３９，６３５件
（１３．２） （△３．４） （２．９） （２．６） （△４．５）
［７３．１］ ［７２．０］ ［７３．７］ ［７５．４］ ［７５．９］

使用者
１１，８２４件 １２，０４８件 １０，６１８件 ９，９８８件 ９，４５５件
（２２．６） （１．９） （△１１．９） （△５．９） （△５．３）
［２１．２］ ［２２．０］ ［１９．３］ ［１８．１］ ［１８．１］

その他
３，１６６件 ３，２７９件 ３，８４４件 ３，５８８件 ３，１０６件
（△０．１） （３．６） （１７．２） （△６．７） （△１３．４）
［５．７］ ［６．０］ ［７．０］ ［６．５］ ［６．０］

（ ）は対前年度比（％）［ ］は構成比（％）

アクセス方法

CHECK！

Webサイト
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平成２３年度第1回 新規大卒者等合同就職面接会の開催
東京都は東京労働局とともに来春卒業予定の学生や既卒者を対象とする合同就職面接会を開催します。
◆日 時 7月１２日（火）・１３日（水）・１４日（木）・１５日（金） 各日とも時間は１３時～１６時（受付時間：１２時３０分～１５時３０分）
◆対 象 大学院・大学・短大・高専・専修学校等の平成２４年３月卒業予定者及び既卒者（概ね２０歳代までの同学歴卒業者）
◆会 場 東京新卒応援ハローワーク2階「出会いのフロア」（港区六本木３―２―２１ 六本木ジョブパーク）
◆参加企業 約１５０社（4日間計）
◆協 力 埼玉県、千葉県、神奈川県
◆共 催 東京新卒者就職応援本部
※履歴書、自己PR書又は職務経歴書を複数枚持参のこと。
詳細はTOKYOはたらくネットをご覧ください。http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/
【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部就業推進課 �０３―５３２０―４７２０

東京新卒応援ハローワーク（学生職業総合支援センター） �０３―３５８９―８６０９

～研修＋就労体験（計4ヵ月）で正規雇用を目指そう！～

「未就職卒業者緊急就職サポート事業」第2期（8～１２月）参加者募集
東京都は、就職先が決まらないまま学校を卒業した方を対象に、研修（1ヵ月）と企業での就業体験（3ヵ月）を組み合わせた「未就職卒業者
緊急就職サポート事業」を実施し、年間７５０人の未就職卒業者の正規雇用化を支援しています。
このたび、第２期支援プログラム（8～１２月）に参加し、正規雇用での就職を目指す未就職卒業者を、下記のとおり募集します。

◆対 象 者 就職先が決まらないまま平成２３年3月に大学、専修学校、高等学校等を卒業した方で、都内企業に就職を希望する方
及び卒業後3年以内で、都内企業に就職を希望する方

◆募集人数 第2期：約３００人 ※面接等による採用選考あり。 ※4ヵ月の支援プログラム期間中は賃金・交通費の支給あり。
◆応募方法・募集期間
未就職卒業者の参加申込は、東京都が委託する下記事業者が直接受け付けます。下記専用ホームページからお申し込みください。
また、参加企業についても随時募集していますので、下記事業者にお問い合わせください。
※会社によって各期間が異なりますのでご注意ください。

＊東京しごとセンター内専用受付窓口にて本事業に関する相談、
参加申込受付を行います。（土日を除く。）
開設時間 １３時～１７時
開設場所 東京しごとセンター2階
情報提供コーナー（千代田区飯田橋３―１０―３） 【事業全般に関する問い合わせ先】産業労働局雇用就業部就業推進課 �０３―５３２０―４７２０

アデコ� URL http://www.adecco.co.jp/lp/support_program_tokyo/index.html
マンパワー・ジャパン� URL http://www.manpowerjobnet.com/special/tokyo_misyusyoku.html

東京都では、ものづくりの具体的なイメージや理解を深めるとともに、将来の職業選択の契機にしていただくため、生徒・児童を対象
にものづくり体験を実施しています。今回は、「夏休み高校生向けものづくり体験実習講座」をご紹介します。この機会に、ぜひご応募くだ
さい。

詳細は、各申込先へお問い合わせいただくか、TOKYOはたらくネット
（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）をご覧ください。 【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部能力開発課 �０３―５３２０―４７１９

新新卒卒者者やや未未就就職職卒卒業業者者のの就就職職ををササポポーートト！！

「夏休み高校生向けももののづづくくりり体験実習講座」参加者募集

実 施 日 体 験 内 容 定 員 会 場 及び 申 込 先

7月２５日（月）、２６日（火） オシロスコープの製作 （2日間）１０名

多摩職業能力開発センター �０４２―５００―８７００

7月２５日（月） 水道工事及び蛇口の取付 １０名

7月２５日（月）、２６日（火） ものづくり3次元CAD （2日間）１５名

7月２５日（月）、２６日（火） 自動車ドアパネル補修等 （2日間）１０名

7月２５日（月）、２６日（火） 住宅のインテリアリフォーム （2日間）１０名

7月２５日（月）、２６日（火） NC工作機械を使ったキーホルダー作り （2日間）１０名

7月２１日（木）、２２日（金） 汎用エンジンオーバーホール等 （2日間）１５名

多摩職業能力開発センター八王子校 �０４２―６２２―８２０１7月２５日（月）、２６日（火） ミニマイコンカーの製作と制御 （2日間）１５名

7月２５日（月）、２６日（火） 和室の電気配線作業 （2日間）6名

7月２５日（月） 電気工事基本作業 5名 多摩職業能力開発センター府中校 �０４２―３６７―８２０１

委託事業者名 第２期募集期間 専用受付窓口（＊）開設期間 第２期プログラム 問い合わせ先

アデコ� 6月8日（水）～7月２２日（金） 7月4日（月）～7月１５日（金） 8月1日（月）から開始 �０１２０―２８６―２００
マンパワー・ジャパン� 6月8日（水）～8月5日（金） 7月１９日（火）～7月２９日（金） 9月1日（木）から開始 �０１２０―０３―７７７４

昨年度開催した東京新卒応援
ハローワークでの面接会（3／1）▼入退場自由

予約不要
参加費無料

セミナーのご案内～平成２４年3月卒業予定及び既卒３年以内の方向け
東京しごとセンターでは、「就活特訓1DAYセミナー」などにより就職活
動をサポートしていますので、こちらもぜひご利用ください。（6頁参照）

都立職業能力開発センターで「ものづくり」を体験しよう！
参加費無

料
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東京都では、毎年都内１，０００の労働組合を対象に、「春季賃上げ要求・妥結状況調査」を実施しており、2回目の調査結果がまとまりました。
調査対象１，０００組合のうち、集計可能な３２４組合の平均妥結額は５，３６１円で、これは平均賃金（３１１，１４５円・３７．９歳）の１．７２％に相当します。
同一労組の前年妥結額（５，２２８円）との比較では、金額で１３３円、率で２．５４％、上回っています。
産業別・業種別妥結金額（労働組合5件以上）が高いのは、「情報制作（出版等）」９，０７１円、「建設業」７，８９４円、「金属製品」７，３４７円等となって

います。一方、低いのは、「道路貨物運送」２，８４３円、「鉄鋼業」３，９５２円、「その他運輸」４，３３４円等となっています。
集計可能な４８７組合の平均要求額は６，４３９円で、同一労組の前年要求額（６，１７１円）との比較では、金額で２６８円、率で４．３４％上回っています。

調査結果詳細は、TOKYOはたらくネット
（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）をご覧ください。

※その他要件があります。また、融資に当たっては審査があります。
※TOKYOはたらくネット（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/fukuri/yushi/）もご覧ください。

【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部労働環境課 �０３―５３２０―４６５３

【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部労働環境課
�０３―５３２０―４６４７

〈２０１１年 春季賃上げ要求・妥結状況（5月１９日現在）〉
都内民間労組の平均妥結額は５，３６１円、対前年比２．５４％増

平均要求額は６，４３９円、対前年比４．３４％増

２０１１年 春季賃上げ要求・妥結状況（加重平均）

区 分

産 業

要 求 妥 結

平均年齢 平均賃金
全 規 模

対前年比 前年額 月数 平均年齢 平均賃金
全 規 模

対前年比 前年額 月数
件数 平均額 件数 平均額

漁業 ３５．１ ３００，１１２ ２ ５，８６０ －０．０７ ５，８６４ １．９５ ３５．１ ３００，１１２ ２ ５，８６０ －０．０７ ５，８６４ １．９５
鉱業、採石業、砂利採取業 ３４．２ ２９３，９００ ２ ６，６３０ －０．０６ ６，６３４ ２．２６ ３４．２ ２９３，９００ ２ ６，６３０ －０．０６ ６，６３４ ２．２６
建設業 ３６．３ ３３６，５４１ １５ ６，２１２ ２．４６ ６，０６３ １．８５ ３６．３ ３４８，９９４ １０ ７，８９４ １．７０ ７，７６２ ２．２６
製造業 ３６．６ ３０２，５２３ ２３８ ５，８２３ ６．０３ ５，４９２ １．９２ ３６．９ ３００，０２１ １７０ ５，４２８ ４．８７ ５，１７６ １．８１

内

訳

食料品、たばこ ３６．８ ３０７，０１７ ２５ ６，５４７ ８．８４ ６，０１５ ２．１３ ３６．８ ３０７，０２２ ２４ ５，６３１ ２．１４ ５，５１３ １．８３
繊維、衣服 ３９．５ ３１２，８０６ ９ ５，０４７ －０．９０ ５，０９３ １．６１ ３９．１ ３０６，３３５ ８ ５，３８５ ０．２０ ５，３７４ １．７６
木材、家具装備品 ３９．８ ３２３，４２６ １ ７，６０５ １６．０７ ６，５５２ ２．３５ ３９．８ ３２３，４２６ １ ５，７５５ ３．６６ ５，５５２ １．７８
パルプ、紙、紙製品 ４０．４ ３０５，２９４ １１ ５，４０４ －９．２５ ５，９５５ １．７７ ４０．７ ３０６，３２０ ８ ４，９５２ －２．３１ ５，０６９ １．６２
印刷・同関連 ３４．４ ２５０，４４７ ２２ ５，８９５ １０．７９ ５，３２１ ２．３５ ３４．１ ２４９，４６１ １３ ４，９８０ ３．４５ ４，８１４ ２．００
化学工業 ３８．６ ３３４，５３７ ３０ ５，１６６ －１．０３ ５，２２０ １．５４ ３７．７ ３４５，３１２ １９ ５，００２ ５．８６ ４，７２５ １．４５
石油・石炭製品 ４０．８ ４１９，０４４ １ ５，２５０ －２９．４２ ７，４３８ １．２５ ４０．８ ４１９，０４４ １ ５，２５０ ０．００ ５，２５０ １．２５
プラスチック製品
ゴム製品 ３８．７ ２９８，０３５ ７ ５，５１８ －０．１６ ５，５２７ １．８５ ３８．７ ２９８，１４０ ６ ５，４８４ －０．１５ ５，４９２ １．８４
なめし革・毛皮
窯業・土石製品 ３９．７ ３０３，６４５ ６ ５，８１９ －０．９５ ５，８７５ １．９２ ３９．２ ３０６，３４５ ５ ５，１１７ ３．７９ ４，９３０ １．６７
鉄鋼業 ３９．８ ２８２，０１９ １２ ４，４４０ ３．７９ ４，２７８ １．５７ ３９．６ ２８３，４４９ ７ ３，９５２ ２．９７ ３，８３８ １．３９
非鉄金属 ３８．９ ２９６，１３１ ７ ５，３７７ ５．７８ ５，０８３ １．８２ ３８．９ ２９６，５２４ ６ ５，３２０ ６．３１ ５，００４ １．７９
金属製品 ３７．６ ２９５，４４２ １２ ７，１３８ ４４．０６ ４，９５５ ２．４２ ３７．９ ３０６，９５８ ９ ７，３４７ ５７．０２ ４，６７９ ２．３９
機械器具製造業 ３８．６ ３１２，２７８ ５３ ７，０８０ １６．４５ ６，０８０ ２．２７ ３８．５ ３１８，１０２ ３４ ６，５４９ ６．３５ ６，１５８ ２．０６
電子部品・デバイス・電子回路製造業 ４０．０ ３３５，１４２ １５ ６，１４１ １．６０ ６，０４４ １．８３ ４０．３ ３３７，５３３ １０ ４，７３３ ０．５７ ４，７０６ １．４０
電気機械器具 ３６．３ ３２０，２３１ ５ ６，９９９ １８．４３ ５，９１０ ２．１９ ３６．３ ３２０，２４８ ４ ６，７３１ １８．５０ ５，６８０ ２．１０
情報通信機械器具製造業 ３３．２ ３２１，０７４ ８ ５，０５３ ０．４８ ５，０２９ １．５７ ３９．６ ３２２，７７２ ４ ５，９５０ ０．４６ ５，９２３ １．８４
輸送用機械器具 ３４．１ ２８９，３７６ ９ ５，２０３ －２．０７ ５，３１３ １．８０ ３４．１ ２８９，３７６ ９ ５，１９９ ０．１２ ５，１９３ １．８０
その他製造 ３６．９ ２８０，８１７ ５ ６，３７５ －９．８８ ７，０７４ ２．２７ ３５．６ ２７０，５３８ ２ ４，１０４ ０．００ ４，１０４ １．５２

電気・ガス・熱供給・水道業
情報通信業 ３８．６ ３８０，０１５ ６４ ８，７５２ －１．９３ ８，９２４ ２．３０ ３９．４ ３８５，７６５ ４５ ７，８９６ －０．６７ ７，９４９ ２．０５

内

訳

通信・放送 ３６．０ ３６９，２７３ ２ ５，０７４ ０．０８ ５，０７０ １．３７ ２８．４ ２２８，８１１ １ ３，８７３ １４．２１ ３，３９１ １．６９
情報サービス ３８．２ ３１７，２５７ １２ ６，７０４ ０．６２ ６，６６３ ２．１１ ３８．３ ３１２，０４８ ９ ６，１９１ １．１６ ６，１２０ １．９８
情報制作（出版等） ４０．０ ４２４，９９４ ５０ １１，７２１ －３．１９ １２，１０７ ２．７６ ４０．３ ４３６，２５４ ３５ ９，０７１ －１．５３ ９，２１２ ２．０８

運輸業、郵便業 ４０．８ ３１４，８９３ ４４ ６，８８４ １３．３２ ６，０７５ ２．１９ ３９．６ ３０９，４２３ ３１ ４，１９６ －７．３５ ４，５２９ １．３６

内

訳

私鉄・バス ４１．６ ３２６，８１３ １４ ７，１１５ １７．６６ ６，０４７ ２．１８ ３９．６ ３２０，９９９ １０ ５，７５５ －１．６７ ５，８５３ １．７９
道路貨物運送 ３９．７ ２９５，３４０ ２１ ６，３２２ ６．９７ ５，９１０ ２．１４ ３９．７ ２９９，６６９ １６ ２，８４３ －１６．１９ ３，３９２ ０．９５
その他運輸 ３７．６ ２８９，５４７ ９ ９，４５４ －２．１８ ９，６６５ ３．２７ ３３．８ ３００，５８３ ５ ４，３３４ ０．３５ ４，３１９ １．４４

卸売・小売業 ３８．３ ３０６，１９３ ５４ ５，４５６ ６．１１ ５，１４２ １．７８ ３９．３ ３１６，０７０ ３８ ４，９１１ ５．００ ４，６７７ １．５５
金融・保険業 ３５．５ ３０８，２６５ ５ ４，０８９ －１２．５７ ４，６７７ １．３３ ３５．４ ３０８，４４０ ３ ３，８７９ －１２．４８ ４，４３２ １．２６
不動産業、物品賃貸業 ３１．４ ２７１，７９９ １ ３，８００ １１．７６ ３，４００ １．４０
学術研究、専門・技術サービス業 ３４．１ ２７９，６０１ ５ ４，８０３ １．２７ ４，７４３ １．７２ ３３．１ ２５８，４６３ ３ ４，４１２ １．６６ ４，３４０ １．７１
宿泊業、飲食サービス業 ３６．４ ２８６，５９８ １２ ４，５７８ －９．７０ ５，０７０ １．６０ ３６．６ ２８３，９９１ ７ ５，８２２ １４．７４ ５，０７４ ２．０５
生活関連サービス業、娯楽業 ３１．８ ３１４，３３２ ３ ７，１６３ －５．９１ ７，６１３ ２．２８
医療、福祉 ３８．６ ２６７，５７４ １５ ２４，９９８ －６．０８ ２６，６１５ ９．３４ ４０．４ ２６４，１９５ ３ ６，１０４ ２５．５２ ４，８６３ ２．３１
教育、学習支援 ３５．０ ２９２，３７３ １０ ６，０７３ －６．８７ ６，５２１ ２．０８ ３１．９ ２６１，２８６ ４ ４，１４２ ６．３１ ３，８９６ １．５９
複合サービス事業 ４６．８ ２９１，２６０ １ ２，９１５ ０．００ ２，９１５ １．００ ４６．８ ２９１，２６０ １ ２，９１５ ０．００ ２，９１５ １．００
サービス業（その他） ３９．３ ３１９，２３４ １６ ６，１９５ －２．３０ ６，３４１ １．９４ ３８．７ ３２６，９２９ ５ ５，９３５ ７．７９ ５，５０６ １．８２
総平均 ３７．６ ３１０，９９２ ４８７ ６，４３９ ４．３４ ６，１７１ ２．０７ ３７．９ ３１１，１４５ ３２４ ５，３６１ ２．５４ ５，２２８ １．７２

（注）（１）金額は原則として組合員平均である。
（２）平均賃金は基準内賃金である（毎月決まって支給されているもので通勤費を除いたもの）。
（３）単純平均は一組合当たりの平均で、加重平均とは組合員一人当たりの平均である。

東京都中小企業従業員融資制度のご案内「さわやか」「すくすく・ささえ」
個人融資「さわやか」 子育て・介護休業者支援融資「すくすく・ささえ」

用 途 生活費、レジャーに、様々な用途に ２０歳までのお子様の教育費等の子育て費用、育児・介護休業中の生活資金に
限度額 ７０万円（特例１００万円） １００万円
年 利 １．８％（平成２３年４月１日現在） １．５％（平成２３年４月１日現在）
お申込先 中央労働金庫 ０１２０―８６―６９５６ 中央労働金庫 ０１２０―８６―６９５６（社）東京都信用組合協会 ０３―３５６７―６２１１

２０１１年５月１９日現在

中小企業の従業員の方へ
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とうきょうの労働 平成２３年６月 TOKYOはたらくネット http：／／www.hataraku.metro.tokyo.jp／
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在職者
向け

「とうきょうの労働」今月号に掲載しているセミナーや講習等のご案内については、今後、電力不足などの影響により、中止・変更となる場合がありま
す。お出かけやお申込みの際は、問い合わせ先にご確認ください。

都立職業能力開発センター入校生募集
〔単位制パソコン科9月生（3カ月・夜間）〕
◆対象 パート・アルバイトの方等で訓練修了後に常用雇用への
就職を希望するおおむね３０歳以下の方
◆実施校・定員 大田２０人、多摩２０人（いずれも民間教育訓練機
関で実施。）
◆選考 8月4日（木）
◆申込 7月２８日（木）までにハローワークか各職業能力開発セ
ンター・校へ。教科書代は自己負担。

〔１０月生〕
◆訓練期間・対象・科目
�おおむね３０歳以下／〔1年〕精密加工
�一般／〔6ヵ月〕溶接、配管、電気・通信工事、介護サービス、福
祉調理など３０科目 ３５歳以上／〔3ヵ月〕パソコン実践
�高年齢者（おおむね５０歳以上）／
〔6ヵ月〕ビル管理、ホテル・レストランサービスなど１０科目。
〔3ヵ月〕パソコン実践、マンション維持管理、施設警備
〔2ヵ月〕ビジネスリフレッシュ、経理実務。
【夜間】〔6ヵ月〕ハウスサービス、〔3ヵ月〕ビル設備管理

◆選考 8月２３日（火）～２５日（木）
◆申込 7月２６日（火）までにハローワークか各センター・校へ。
教科書代等は自己負担。�は授業料・入校選考料が必要。
科目・日程・実施校の詳細は、
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/または問い合わせ先まで。
【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部能力開発課

�０３―５３２０―４７１６

～～東東京京都都労労働働委委員員会会かかららののおお知知ららせせ～～
『都労委年報 平成２２年』を発行しました

◆ 平成２２年の不当労働行為審査事件の取扱件数は、前年に比べ４０件増加して４２６件でした。
そのうち、新規係属件数は１２５件であり、前年の１１９件を6件上回って、直近１０年で最多であった平成１４年に並びました。
平成２２年の全国での新規係属件数のうち、東京都の占める割合は、３２．８％でした。

◆ 年報は、都民情報ルーム（都庁3階）、東京都労働資料センターなどでご覧いただけます（一般配布は行っておりません。）。なお、統計
データなど、内容の一部はホームページ：http://www.toroui.metro.tokyo.jp/でご紹介しております。

労働委員会は、労働組合と使用者の間に起こった争いを、公正・中立な立場で解決に導く行政機関で、「労働争議の調整（あっせん）」、
「不当労働行為（※）の審査」などの業務を行っています。
あっせんは労使いずれか一方あるいは双方、不当労働行為救済申立ては労働組合が申請（申立て）をすることができます。まずはお気
軽にお問い合わせください。
（※）不当労働行為とは、憲法が保障する労働三権を保護するため、労働組合法第７条により禁止されている行為であり、労働者が労働組

合に加入したり、労働組合をつくろうとしたりしたことを理由に、会社がその労働者を解雇したり、賃金や賞与などをほかの人と差別
したりする行為や、会社が正当な理由なく労働組合との団体交渉に応じない行為などを言います。

【問い合わせ先】 東京都労働委員会事務局 �０３―５３２０―６９８１（総務課）／０３―５３２０―６９９６（相談担当）

労働保険年度更新の手続について 7月１１日まで

労働保険の保険料は、毎年4月1日から翌年3月３１日までの1年度の
間に雇用した、すべての労働者（雇用保険は被保険者）に支払われる賃金
の総額に、事業ごとに定められた保険料率を乗じて算出します。
事業主は、新年度の概算保険料を納付するための申告・納付と前年度

の保険料を精算するための確定保険料の申告・納付の手続きが必要で
す。これが「年度更新」の手続きです。
この年度更新の手続きは、6月1日から7月１１日までの間に行ってくだ
さい。

【問い合わせ先】
東京労働局労働保険徴収部適用課 �０３―３５１２―１６２８

平成２３年度全国安全週間のお知らせ
平成２３年度の全国安全週間は平成２３年7月1日から7月7日までを実

施期間として行われます。なお、本週間の実効を上げるため、平成２３年6
月1日から6月３０日までを準備期間としています。
全国安全週間は、昭和3年に初めて実施されて以来、「人命尊重」とい

う崇高な基本理念の下、「産業界における自主的な労働災害防止活動を推進
するとともに、広く一般の安全意識の高揚と安全活動の定着を図ること」
を目的に、一度も中断することなく続けられ、本年で８４回目を迎えます。
平成２３年度の全国安全週間のスローガンは、次のとおりです。

あんぜん か ぞ く ねが きぎょう いしずえ つく げ ん き にっぽん

「安全は 家族の願い 企業の礎 創ろう元気な日本！」

都立職業能力開発センター
キャリアアップ講習

■職業能力開発センターのキャリアアップ講習7月受付分
おもに平日夜間や休日に実施する仕事に役立つ短期講習
◆講習 3次元CAD（AutoCAD）、ガス溶接（技能講習）、第二種
電気工事士（学科）受験対策、第一種電気工事士（実技）受験対
策、太陽光発電システム施工技術（実技）、デジタル図形作成、
法人税の実務、表計算（Excel）中級、JAVAの基礎、パソコンの
構造と組立（応用編）、ネットワーク構築後のセキュリティー技術
等 全５６コース
◆対象 現在働いている方で都内在住または在勤の方
◆費用 授業料１，６００円～６，５００円、ほかに教科書を各自購入。
◆申込 往復はがきは7月8日（金）（消印有効）までに、FAXは7
月１０日（日）までに必要事項を書き直接実施校へ。インターネッ
トは7月１０日（日）までに下記HPから申込。
講習内容・日程・実施校等の詳細は、
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/school/carr_up/
または職業能力開発センター・校まで。
【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部能力開発課

�０３―５３２０―４７１９

労働相談情報センターのセミナー ☆セミナーの募集は、全て申込み先着順です。定員に達した場合は、申込み受付を終了いたしますので、あらかじめご了承ください。
☆TOKYOはたらくネット（http：／／www.hataraku.metro.tokyo.jp／）からも申込みができます。

日時 セミナー名 講師 場所 定員 申込み先・問い合わせ先
7月6日（水）、
7月１１日（月） １４時～１６時 災害に備えた雇用管理～使用者の責任とは～ 弁護士 中野 明安 氏 八王子労政会館１００名 労働相談情報

センター
（飯田橋）

０３―５２１１―
２２０９7月２０日（水）、

7月２２日（金）
１４時３０分～
１６時３０分

企業が事業を効果的に推進するため
に

（1日目）内閣府 男女共同参画会議 専門委員 渥美 由喜 氏
（2日目）弁護士 中井 智子 氏

江東区亀戸文化
センター５階研修室 ６０名

7月２７日（水）、
7月２９日（金）

１８時３０分～
２０時３０分

震災対応セミナー～賃金・雇用はどうなる
「賃下げ、自宅待機、休業、解雇、雇止め」 弁護士 佐々木 亮 氏 南部労政会館 １００名 労働相談情報

センター（大崎）
０３―３４９５―
４８７２

6月３０日（木）、
7月8日（金）

１４時３０分～
１６時３０分

“イクメン”で私が変わる企業が変わる！
～男女が活き活きと働き続けるために～

（1日目）社会保険労務士、ワーク・ライフ・バランスコンサルタント 新田 香織 氏
（2日目）NPO法人ファザーリング・ジャパン 代表理事 安藤 哲也 氏 国分寺労政会館１００名 労働相談情報

センター（国分寺）
０４２―３２３―
８５１１

東京労働局からのお知らせ

5
とうきょうの労働 平成２３年６月 TOKYOはたらくネット http：／／www.hataraku.metro.tokyo.jp／



「とうきょうの労働」今月号に掲載しているセミナーや講習等のご案内については、今後、電力不足などの影響により、中止・変更となる場合がありま
す。お出かけやお申込みの際は、問い合わせ先にご確認ください。

〔求職者向け〕東京しごとセンターのセミナー・講習
＊セミナー参加にあたり、東京しごとセンター・東京しごとセンター多摩に未登録の方は、事前に東京しごとセンターの利用登録をしていただきます。
☆会場は東京しごとセンター：千代田区飯田橋３―１０―３（一部を除く）
★東京しごとセンターHPから一部のセミナーの申し込みが可能です。http://www.tokyoshigoto.jp/

※上記セミナーの応募方法・問い合わせ先：電話にて申し込みを受け付けます。ヤングコーナー	０３―５２１１―２８５１

〔求職者向け〕東京しごとセンター多摩のセミナー
☆会場は東京しごとセンター多摩：国分寺市南町３―２２―１０ 東京都労働相談情報センター国分寺事務所内（「これから働く女性のためのセミナー」を除く）
★問い合わせ・申込み先：東京しごとセンター多摩 	０４２―３２９―４５２４ http://www.tokyoshigoto.jp/tama/

〔企業人事担当者向け〕東京しごと財団障害者就業支援課のセミナー

東京都産業労働局雇用就業部調整課発行
〒１６３―８００１新宿区西新宿２―８―１ 電話０３（５３２０）４６４６
２０１１年（平成２３年）６月２４日発行 第１２６６号 昭和２２年８月２５日創刊
印刷規格表１類 印刷番号（２２）６４ 印刷 株式会社成光社

TOKYOはたらくネット
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/

携帯版はこちら⇒

対象者 セミナー名 内 容 日 時 定員

３４歳
以下

ヤング向け就職ノウハウセミナー
「実践！担当者に選ばれる応募書類
＆面接対策講座」

採用担当者の目線で考えたコツを２日間で学びます。実践型セミナーで就活力
を高めよう！
※１日だけのご参加、両日のご参加いずれも可能です。
１日目 応募書類作成 ２日目 面接対策

７月２７日（水）
７月２８日（木）

１３時３０分～
１６時３０分 ３０名

３０～
５４歳

中高年者向け就職ノウハウセミナー
「実践！採用されるための応募書類・
面接対策講座」

採用担当者の目線に立った応募書類の書き方、キャリアを活かした面接の受け
方等、即実践に役立つ内容を中心とした就職活動のノウハウをわかりやすく解
説します。採用者の目に留まる書類や印象に残る面接はどのようなものかを
知って、対策を練りましょう！

７月１３日（水）１３時～１７時 ５０名

５５歳
以上

シニア向けセミナー
「定年退職後の働き方を考える」

シニアの方を対象に、キャリアプランの考え方、再就職活動のポイント、年金制
度、就職時に知って役立つ雇用保険等について解説します。 ７月１４日（木）１３時１５分～１６時４５分 ５０名

高年齢者対象「就職面接会」 おおむね２０社の企業が参加予定。履歴書を複数枚ご持参のうえご参加くださ
い。（受付時間１２時３０分～１５時３０分） ７月２２日（金）１３時～１６時入退場自由

予約
不要

女性

これから働く女性のためのセミナー
「１日でわかる再就職のポイント」

働く女性を取り巻く環境を理解するとともに、自分らしい仕事の選び方、成果を
出す就職活動の進め方を学びます。託児あり（年齢等条件あり 詳細は要問合
せ）（会場 立川市女性総合センター・アイム ５階第３学習室）

７月２６日（火）１３時３０分～１６時３０分 ５０名

女性再就職サポートプログラム
（総務人事コース）

総務、人事として働く上で必要な基礎知識の修得から職場体験までをセットにし
た１０日間の総合的な支援プログラムです。
対象はパソコンの操作ができる事務職経験者の方で６ヶ月以内に事務職での再
就職を目指す２５歳～５０歳までの女性（面接選考あり 申込み締め切り８／４（木））

８月２９日（月）
～

９月９日（金）
（全１０日間）

１０時～１６時 ２５名

対象者 セミナー・講習名 内 容 日 時 定員
２０１２年３月
卒業予定及び
既卒３年以内

就活特訓１DAYセミナー
業界研究、企業の探し方から、志望動機や応募書類を作成するう
えで重要なポイント、面接実践練習までを少人数制で１日かけて
丁寧に指導します！


７月６日（水）
�７月２７日（水） １０時～１７時 各

４０名

２９歳
以下

就コム！（７期生） 少人数のクラス制で担任の就職支援アドバイザーと一緒に、短期
間で、就職活動に必要な基礎知識やグループワークを通じたコ
ミュニケーション能力などの就職スキルを身に付けていきます。

７月１９日～８月２６日の
火・金曜日（全１２日間） １０時～１３時 １４名

就コム！（８期生） ７月２９日～９月６日の
火・金曜日（全１２日間） １４時～１７時 １４名

３４歳
以下

コミュニケーション講座 仕事をする上での人間関係の問題を解決し、仕事を楽しむための
ノウハウをヒューマン＆ビジネスの両面から学びます。 ７月５日（火） １０時～１３時 ２０名

ビジネスマナー講座 就職後も役立つビジネスマナーについて、講義やロールプレイン
グを通して学びます。 ７月５日（火） １４時～１７時 ２０名

合同就職面接会
複数企業の採用担当者と面接ができます。履歴書を複数枚ご持
参ください。なお、参加にあたっては、東京しごとセンターの登録
が必要です（当日登録可）。

７月８日（金）
１３時３０分～１６時３０分
（※受付締切１６時）
入退場自由

予約
不要

就活倶楽部～総合的に
就活がわかる２日間～

就職の必須要素を２日間でマスター。
１日目「就活スタート＆自己分析」「しごと研究＆求人検索」
２日目「人事が喜ぶ応募書類作成講座」「面接トーク＆マナー」


７月１１日（月）、１２日（火）
�７月２５日（月）、２６日（火） 各１０時～１７時 各

１８名

模擬面接 きつい面接にも強くなる。自分らしさを伝える力が身につく。一日
完結面接セミナーです。 ７月１３日（水） １１時～１７時 １５名

セルフマネジメント
目標達成力、表現力、人間関係トレーニングなど、働き始めてから
も必要となる力をつけるセミナー！
実践的に課題解決のノウハウを身に付けましょう！

７月１５日（金） １４時～１７時 ２０名

ジョブパーティー！WEEK
就職活動セミナーと企業担当者とのコミュニケーションイベント
がセットになった３日間連続の講座。面接とは異なり、気軽な気持
ちで参加できます。

７月１９日（火）～
７月２１日（木）

１９日（火）１０時～１７時
２０日（水）１３時３０分～

１６時３０分
２１日（木）１３時～１６時

４０名

就活スキルアップ実践講座
職業人意識（キャリアデザイン）、コミュニケーション能力、ビジネ
スマナー等をレベルアップさせる、ロールプレイングを中心とし
た実践的なセミナーです。

７月２８日（木）～
７月２９日（金） １０時～１７時 ２０名

セミナー名 内容 日時 定員 応募方法・問い合わせ先

第１回中小
企 業 向 け
「障害者雇
用セミナー」

「法定雇用率達成への挑戦！」というテーマで講演を行い
ます。
講演１：「知的障害者を戦力化して法定雇用率を達成す

るまで」講師：一建設�総務部長 山口正芳氏
講演２：「雇用促進のための連携・バックアップ」
講師：東京ジョブコーチ支援室副室長 西村周治氏

７月８日（金）
（東京しごと
センター
にて開催）

１３時３０分
～

１７時
３０名

７月５日（火）締切り
東京しごと財団障害者就業支援課のHPで公開の所定の申込書に
よりFAXで申込み。
東京しごと財団障害者就業支援課コーディネート事業係
FAX ０３―５２１１―５４６３
（問い合わせ先）コーディネート事業係 ０３―５２１１―２６８２

第２回中小
企 業 向 け
「障害者雇
用セミナー」

障害者雇用の先進事例を持つ企業の取り組み事例を紹
介し、障害者雇用の促進・啓発を図るものです。都立城
南職業能力開発センターの施設見学も同時に開催しま
す。

７月２８日（木）
（都立城南
職業能力
開発センター
にて開催）

１３時３０分
～

１６時３０分
３０名

７月２５日（月）締切り
東京しごと財団障害者就業支援課のHPで公開の所定の申込書に
よりFAXで申込み。
東京しごと財団障害者就業支援課コーディネート事業係
FAX ０３―５２１１―５４６３
（問い合わせ先）コーディネート事業係 ０３―５２１１―２６８２

対象者 セミナー・講習名 内 容 日 時 定員 応募方法・問い合わせ先

３０～
５４歳

非正規雇用者向け求職活動支
援セミナー
～自己の強みを再発見！～
「過去の経験から今後のキャリ
アを考える」

『今までの自分』『現在の自分』『将来の自分』について整
理することで自分自身を見つめ直しましょう。これまで
の経験を振返りこれからの働き方や自身の可能性を広
く捉えることで、納得できるキャリア構築のヒントを学び
ます。

７月１９日（火）
１３時３０分
～

１５時３０分
１００名 電話にて申込みを受け付けます。

ミドルコーナー 	０３―５２１１―２８０３

５５歳
以上

再就職支援総合セミナー
「定年退職後の働き方を考える」
～セカンドライフの考え方か
ら再就職のノウハウまで～

定年退職後の様々な働き方を選択する際に必要となる
労働市場の理解、キャリアチェンジ、求職活動のノウハウ
等をライフプランも視野に入れ、総合的に提供するセミ
ナーです。

７月３０日（土）１３時～１７時１５分

１００名
（予約制・
申込
先着順）

東京しごとセンターのHPまたは電
話・FAXにて申込みを受け付けます。
シニアコーナー
	０３―５２１１―２３３５ FAX０３―５２１１―３００２

高年齢者のための就職支援講
習
「植木職アシスタント」

造園会社での剪定作業補助や除草業務などに必要な技
能や知識（樹木等の維持管理に必要な道具の取り扱い
方、剪定や刈り込みの時期と方法、害虫駆除、除草と清掃
など）を学びます。

８月２２日（月）
～

９月３０日（金）
（全２４日間）

１０時～
１６時３０分 １８名

７月１５日（金）消印有効
往復はがきに講習名・郵便番号・住
所・氏名（ふりがな）・生年月日・年齢
・電話番号を書き、郵送してください。
東京しごと財団能力開発係
〒１０２―００７２ 千代田区飯田橋３―１０―３
（問い合わせ先）能力開発係
	０３―５２１１―２３２７

高年齢者のための就職支援講
習
「マンション管理員�」

マンションに関する知識や法律、管理組合や居住者への
サービスと接遇法、諸設備の故障対応、防火の知識と実
技を学びます。

８月２３日（火）
～

９月１６日（金）
（全１５日間）

9時～
１７時 ４０名

５５～
６４歳

エキスパート人材開発プログ
ラム
～専門スキルを活かして中小
企業で働きたい方を募集しま
す～

専門分野（営業・財務・人事等）で１０年以上の経験を持
ち、中小企業でそのスキルを活かす意欲のある方を対
象に、中小企業で働く上での心構えや基本的な知識な
どを総合的に学ぶプログラムです。

８月２４日（水）
～

９月８日（木）
（全１２日間）

１０時～
１６時

２５名
（書類
審査の
上
面接
選考）

７月２５日（月）消印有効
東京しごとセンターのHPまたは郵
送で所定のエントリーシートを提出。
東京しごと財団協働事業担当係
〒１０２―００７２ 千代田区飯田橋３―１０―３
（問い合わせ先）協働事業担当係
	０３―５２１１―２３２５
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