
雇用環境整備と若者の就業推進・職場定着

「課題解決型雇用環境整備事業」
平成26・27年度選定事業　取組事例集



　近年、若者の大手企業への就職希望の傾向は続いており、中小企業の人材
確保が課題となっています。また、就職しても3年以内に離職してしまう若
者は、高校卒で約4割、大学卒で約3割といった現状であり、若者と企業側の
求職・求人のミスマッチが問題の一つと言われています。
　また、業界によっては、長時間の勤務が多い、仕事と生活の両立が難しい
といった求職者が抱える業界へのイメージも、若年の求職者に影響を与え
ています。特に中小企業は、休暇・福利厚生などの社内制度や教育体制が確
立されていないなど、大手企業に比べ雇用環境が未整備なイメージなどが
中小企業の人材確保難の原因となっています。
　そうした状況の中、東京都は平成25年より「課題解決型雇用環境整備事業」
を開始し、中小企業グループの採用力の強化及び採用後の職場定着、雇用環
境整備に向けた取組について支援を行ってきました。
　選定を受けた企業グループは、グループ自らの課題を踏まえ、「若年者の
就業推進・職場定着」及び「雇用環境整備」の取組を二つの柱として、それぞ
れの取組を2年度に渡り実施し、成果をあげています。
　東京都は、そうした選定グループが成果をあげてきた取組を広く社会に
普及啓発することにより、同様の課題を抱える中小企業に対して、自社課題
の解決手段を得るためのヒントをつかんでいただくことを目的に事業を進
めてきました。
　本冊子では平成26年度、27年度に選定されたグループの取組内容が掲載
されています。代表的な取組を中心に、推進担当者や、制度利用者である社
員の声等を交えて分かりやすく紹介するとともに、その効果等を掲載して
おります。
　この冊子が様々な業界において、若年者の就業推進・職場定着、職場の雇
用環境整備を進めていくための参考資料として、経営者・人事労務担当者の
皆様や働く方々にご活用いただければ幸いです。
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会計事務所・社会保険労務士事務所　業界活性化プロジェクト
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IT業界企業横断体験型雇用推進プロジェクト

「プロフェッショナルで働きやすい《就職先》としてのNPOへの改革」事業

取組事例紹介
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※ 選定事業者の企業、団体情報については、平成29年1月末時点としています。
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公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会

建設廃棄物協同組合

株式会社スタイルズ



都内企業へ取組波及

雇用環境整備事業　
若年者の採用力強化・職場定着事業　取組実施　

支援（経費補助）

成果を発信

選定

取組状況報告

取
組
内
容

東
京
都

課題解決型雇
用環境整備事
業審査会 若者の採用力強化

職場定着事業 雇用環境整備事業

<それぞれの取組を行うこと>
◆従業員満足度調査の実施　◆在宅勤務制度の導入
◆合同就職説明会の開催　◆若手社員のキャリアアップ研修の実施
◆その他選定事業主ごとの独自事業

それぞれの取組に対して上限600万円／年度（補助率⅔）

1グループ当たり合計1,200万円／年度

取組例

補助限度額

課
題
解
決
型
雇
用
環
境
整
備
事
業
の
概
要

2 か年度以内　　　　　　　　　　　　　　　　　平成 25 年度

・平成 25 年度　4 グループ　　　　　　　　　　・平成 27 年度　2 グループ

・平成 26 年度　3 グループ

事業計画書、プレゼンテーション及び質疑内容をもとに外部有識者からなる「課題解決型

雇用環境整備事業審査会」にて、総合的に審査を実施

選定されたグループは、年度の中間及び年度末に東京都に対し取組状況・成果報告を行う。

目的

対象事業者

事業者の選定方法

事業スキーム

事業内容

選定事業者

事業実施期間 事業開始
　中小企業における、若年者の早期離職やミスマッチ等の要因として、大

企業に比べ、労働時間の長さや年休取得率の低さ等、雇用環境整備が遅

れていることや、社内での教育・相談体制が不十分であること、採用ノウ

ハウや採用 PR 力が不足していること等が挙げられる。

　そのような現状を踏まえ、業界の実情に応じた効果的な職場環境改善お

よび採用定着改善の取組を行う企業グループを募集し、取組内容の有効性

や業界全体への波及効果の高さ等を審査の上選定し、支援を行う。

　また、課題や成果をモデル事例として都が随時発信し、都内企業に普及

させていくことにより、同様の課題を抱える業界や企業に対し解決の一助

としていく。

都内に本社または主たる事業所を置く事業協同組合等の中小企業団体・企

業グループ（同一業種の中小企業等が 2 社以上）

04 03



平
成
９
年
に
設
立
さ
れ
た
株
式
会
社

古
田
土
経
営
は
、「
日
本
中
の
中
小

企
業
を
元
気
に
す
る
」を
企
業
理
念
に
掲

げ
、現
在
、約
２
２
０
０
社
の
法
人
の
経
営

及
び
財
務
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
行
っ

て
い
る
。

　
「
こ
れ
ま
で
、古
田
土
経
営
を
は
じ
め
と

す
る
エ
ム
ケ
ー
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
グ
ル
ー

プ
で
は
、各
法
人
の
担
当
者
が
情
報
を
保

有
し
て
い
る
現
状
が
あ
り
、こ
の
体
制
で

30
数
年
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
業
務
を
行
っ

て
き
ま
し
た
。し
か
し
、法
人
の
担
当
者
ご

と
に
情
報
が
分
散
さ
れ
て
い
る
こ
と
か
ら
、

業
務
運
営
上
は
無
駄
な
工
数
が
か
か
っ
て

い
ま
し
た
。こ
の
よ
う
な
こ
と
も
あ
り
、グ

ル
ー
プ
の
シ
ス
テ
ム
を
１
つ
に
統
合
す
る

と
い
う
こ
と
は
、業
務
効
率
化
を
進
め
る

上
で
最
大
の
テ
ー
マ
で
し
た
」と
語
る
の

は
、株
式
会
社
古
田
土
経
営
の
川
名
部
長

だ
。

　

古
田
土
経
営
で
は
、長
年
に
渡
っ
て
抱

え
て
き
た「
業
務
効
率
化
」と
い
う
課
題
を

解
決
す
る
た
め
、エ
ム
ケ
ー
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
グ
ル
ー
プ
と
合
同
で
今
回
の
事
業
に

応
募
し
た
と
こ
ろ
で
あ
る
。な
お
、こ
の
課

題
へ
の
取
組
み
に
あ
た
っ
て
は
、ま
ず
は

従
業
員
た
ち
の
間
で
定
着
し
て
い
る
業
務

フ
ロ
ー
を
根
本
か
ら
見
直
す
こ
と
が
必
要

だ
っ
た
。ま
た
、シ
ス
テ
ム
の
統
合
に
向
け

て
は
、担
当
者
の
部
署
や
役
職
に
応
じ
て

30
数
年
間
の
課
題
で
あ
っ
た
、

グ
ル
ー
プ
企
業
の
シ
ス
テ
ム
統
合
に
着
手

株式会社古田土経営
部長 川名 徹さん

各従業員が座る椅子には苗字が印刷されたラベルシール
が貼られている

「
業
界
全
体
の
体
質
が
古
い
だ
け
で

な
く
、外
部
に
あ
ま
り
目
を
向

け
な
い
業
種
な
の
で
、無
駄
な
部
分
が
多
々

あ
る
よ
う
に
感
じ
て
い
ま
す
」と
川
名
部

長
は
語
る
。「
お
客
様
で
あ
る
企
業
か
ら
領

収
証
の
束
や
銀
行
の
通
帳
を
お
預
か
り
し

て
、デ
ー
タ
入
力
や
税
金
の
計
算
を
す
る

の
が
会
計
事
務
所
の
一
般
的
業
務
で
す
。

こ
の
業
務
に
は
、知
識
と
経
験
が
求
め
ら

れ
る
こ
と
か
ら
、あ
る
意
味
で
は
職
人
仕

事
で
す
。し
か
し
、時
代
の
流
れ
と
と
も
に

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
化
が
進
み
仕
事
の
や
り
方

が
変
わ
る
こ
と
で
、旧
来
の
業
務
フ
ロ
ー

に
慣
れ
て
い
る
方
に
と
っ
て
は
自
分
の
ス

グ
ル
ー
プ
企
業
内
で
シ
ス
テ
ム
を
統
一
す
る
こ
と
で
、

残
業
時
間
の
削
減
に
成
功

現状と課題
●情報管理体制の未整備による無駄な作業工数の
多さ

●無駄な作業工数の多さに対する業務効率の改善
●若年者に向けた業界の魅力発信

取組内容効 果
・
シ
ス
テ
ム
統
合
に
よ
る
業
務
効
率
化

・
新
卒
者
の
定
着
率
向
上

・
残
業
時
間
の
削
減

・
工
数
の
減
に
伴
う
残
業
時
間
の
削
減

・
内
定
辞
退
者
の
大
幅
な
減
少

・
新
卒
者
を
即
戦
力
化

・
新
卒
者
の
定
着
率
向
上

・
グ
ル
ー
プ
企
業
で
統
一
し
た
基
幹
シ
ス
テ
ム
の
構
築

・
採
用
時
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ゲ
ー
ム
研
修
の
導
入

・
内
定
者
を
ア
ル
バ
イ
ト
と
し
て
雇
用

株
式
会
社
古
田
土
経
営 

リ
ー
ダ
ー

十そ
ご
う河 

寿
寛
さ
ん

こ
れ
ま
で
に
も
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
社

の「
A
C
C
E
S
S
」ソ
フ
ト
を
用

い
て
シ
ス
テ
ム
を
運
用
し
て
い
ま
し
た
。

し
か
し
、シ
ス
テ
ム
運
用
の
実
態
は
、グ

ル
ー
プ
企
業
ご
と
の「
横
の
繋
が
り
」が

な
か
っ
た
り
、情
報
の
統
一
化
が
図
ら
れ

て
お
ら
ず
、文
字
通
り「
継
ぎ
は
ぎ
だ
ら
け
」

と
い
う
非
効
率
な
運
用
状
況
だ
っ
た
の

で
す
。
例
え
ば
、あ
る
統
計
資
料
を
表
示

さ
せ
よ
う
と
し
て
も
、管
理
さ
れ
て
い
る

デ
ー
タ
が
複
数
あ
り
、ど
れ
を
用
い
れ
ば

よ
い
か
す
ぐ
に
は
分
か
ら
ず
、検
索
し
た

り
検
証
す
る
手
間
が
掛
っ
て
い
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
、ま
ず
お
客
様
の
デ
ー
タ
を「
得

意
先
マ
ス
タ
ー
」と
し
て
１
本
化
に
着
手
。

そ
れ
か
ら
グ
ル
ー
プ
内
の
人
事
マ
ス
タ
ー

を
整
備
し
ま
し
た
。
な
お
、シ
ス
テ
ム
の

設
計
で
は
、社
内
の
担
当
部
署
や
役
職
に

応
じ
た
権
限
の
設
定
を
細
か
く
行
い
、す

べ
て
の
デ
ー
タ
を
閲
覧
で
き
る
の
は
ご

く
わ
ず
か
の
人
間
に
す
る
な
ど
、プ
ラ
イ

バ
シ
ー
の
保
護
に
も
努
め
ま
し
た
。

　

さ
ら
に
、将
来
想
定
さ
れ
る
社
内
の
変

化
を
見
据
え
て
、今
の
若
手
の
従
業
員
が

今
後
何
ら
か
の
役
職
に
つ
い
た
と
き
に
、

閲
覧
で
き
る
領
域
を
簡
単
に
変
え
ら
れ
る

よ
う
な
仕
様
に
し
ま
し
た
。こ
れ
ら
の
シ

ス
テ
ム
設
計
は
、私
自
身
が
高
度
な
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
を
構
築
す
る
技
術
が
な
い
た
め
、

専
門
の
企
業
に
依
頼
し
ま
し
た
。

ま
た
、シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
上
で
、現

場
で
の
混
乱
を
避
け
る
目
的
と
あ
る
種

の
抵
抗
感
を
軽
減
さ
せ
る
た
め
、
基
幹

シ
ス
テ
ム
の
使
い
勝
手
に
つ
い
て
は
、

「
A
c
c
e
s
s
」を
用
い
た
と
き
の
感
覚

を
活
か
す
よ
う
に
配
慮
し
た
つ
も
り
で
す
。

シ
ス
テ
ム
の
裏
側
で
は
、あ
ら
ゆ
る
項
目

が
複
雑
に
絡
み
合
っ
て
い
る
た
め
仕
様

変
更
に
よ
り
使
い
勝
手
が
大
き
く
変
わ

る
場
合
が
あ
る
の
で
、使
う
人
に
仕
様
変

更
に
伴
う
使
い
勝
手
の
違
い
を
意
識
さ

せ
な
い
よ
う
に
配
慮
し
ま
し
た
。実
際
に

は
、多
少
の
慣
れ
は
必
要
だ
っ
た
と
思
い

ま
す
が
、現
場
に
お
い
て
大
き
な
混
乱
は

な
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

左から、株式会社古田土経営 古田土さん、川名さん、十河さん

取
組
担
当
者
の
声

所 在 地 東京都江戸川区西葛
西5-4-6 ア ー ル ズ
コート302

代表者名 古田土 満 社 員 数 177名設 立 年 平成9年
業 　 種 専門サービス業

電話番号 03-3675-4932
業務内容 中小企業を対象とした

経営及び財務コンサル
ティング業

代表企業 株式会社古田土経営(共同実施企業：税理士法人古田土会計、エムケー人事コンサルティング) U R L http://www.kodato.com企
業
概
要

閲
覧
で
き
る
領
域
を
決
め
る
な
ど
、社
内

で
綿
密
な
ヒ
ア
リ
ン
グ
と
試
行
錯
誤
を
重

ね
、シ
ス
テ
ム
の
仕
様
を
固
め
て
い
く
必

要
も
あ
っ
た
。

キ
ル
が
活
か
せ
な
く
な
る
の
で
は
な
い
か

と
い
う
不
安
を
感
じ
て
い
る
の
も
事
実
で

す
」。と
こ
ろ
が
、業
界
の
多
く
が
抱
え
る

こ
の
課
題
に
対
し
、古
田
土
経
営
の
社
員

の
反
応
は
異
な
っ
て
い
た
。

　
「
弊
社
が
長
年
抱
え
て
き
た
グ
ル
ー
プ

内
企
業
で
シ
ス
テ
ム
を
統
合
す
る
と
い
う

決
断
に
対
し
て
、現
場
の
従
業
員
の
反
応

は「
そ
れ
は
ぜ
ひ
！
」と
い
う
も
の
で
し
た
。

シ
ス
テ
ム
が
グ
ル
ー
プ
内
で
統
一
さ
れ
る

こ
と
で
業
務
効
率
が
改
善
さ
れ
る
こ
と
を

理
解
し
て
く
れ
た
よ
う
で
す
」と
語
り
ま

す
。
事
実
、こ
れ
ま
で
は
必
要
な
情
報
の

管
理
が
一
本
化
さ
れ
て
い
な
か
っ
た
た
め
、

そ
の
都
度
あ
ち
こ
ち
の
デ
ー
タ
を
調
べ
る

必
要
が
あ
っ
た
。し
か
し
、そ
れ
が
統
一
さ

れ
た
こ
と
で
無
駄
な
工
数
が
減
り
、結
果

と
し
て
残
業
時
間
の
削
減
に
も
繋
が
っ
た
。

06 0506 05

取組事例紹介 1    株式会社古田土経営

目標

業務効率の改善と若年者に向けて
業界の魅力発信

株式会社古田土経営事業名

会計事務所・社会保険
労務士事務所業界活性化

プロジェクト

税理士法人



主な取り組み事例

「
今
回
の
取
り
組
み
で
、新
卒
採
用

社
員
の
定
着
率
が
向
上
し
ま
し

た
」と
古
田
土
さ
ん
は
語
る
。内
定
辞
退
者

や
新
卒
で
入
社
し
な
が
ら
早
期
に
退
職
す

る
こ
と
を
防
止
す
る
た
め
に
、さ
ま
ざ
ま

な
工
夫
を
凝
ら
し
て
い
る
よ
う
だ
。

　

ま
ず
、昭
和
51
年
に
誕
生
し
て
以
来
、約

1
万
社
・
5
0
0
万
人
が
受
講
し
て
い
る

「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ゲ
ー
ム
研
修
」を
古
田
土

会
計
版
に
ア
レ
ン
ジ
し
た
も
の
を
新
卒
採

用
の
過
程
に
お
い
て
取
り
入
れ
た
こ
と
が

大
き
い
効
果
を
発
揮
し
た
。こ
の
研
修
は

体
験
型
の
経
営
戦
略
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン

ゲ
ー
ム
で
、1
人
1
人
が
社
長
と
な
り
、設

備
投
資
か
ら
社
員
の
採
用
、商
品
の
仕
入

れ
、販
売
、広
告
、研
究
開
発
、借
入
、決
算

書
の
作
成
ま
で
を
行
い
、企
業
に
必
要
な

儲
か
る
仕
組
み
を
ゲ
ー
ム
形
式
で
学
べ
る

プ
ロ
グ
ラ
ム
だ
。ゲ
ー
ム
感
覚
で
楽
し
め

る
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
あ
り
、会
社
説
明
会
で

「
現
在
、
弊
社
は
約
2
2
0
0
社
と

の
お
取
り
引
き
が
あ
り
ま
す
」

と
語
る
の
は
、代
表
社
員
の
古
田
土
さ
ん
。

34
年
連
続
増
収
の
記
録
を
更
新
中
。
平
成

28
年
度
も
売
上
や
増
収
、経
常
利
益
は
い

ず
れ
も
過
去
最
高
を
達
成
。
中
小
企
業
庁

認
定「
が
ん
ば
る
中
小
企
業
3
0
0
社
」

や
、経
済
産
業
省
認
定「
お
も
て
な
し
経
営

企
業
30
選
」他
、数
々
の
受
賞
歴
を
誇
る
同

社
だ
が
、新
規
顧
客
獲
得
の
た
め
の
営
業

活
動
は
し
て
い
な
い
。
口
コ
ミ
や
紹
介
の

み
で
年
々
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
増
え
続
け
て

い
る
と
は
驚
き
だ
。お
客
様
の
明
る
い
未

来
を
創
る
2
つ
の
商
品
①
ど
こ
に
手
を

打
て
ば
利
益
が
で
る
か
、お
金
を
残
す
た

め
の
経
営
の
仕
方
が
分
か
る『
月
次
決
算

書
』と
、②
会
計
事
務
所
業
界
で
日
本
一
の

作
成
・
指
導
数
で
あ
り
、作
成
し
た
会
社
の

81.
3
％
が
黒
字
の『
経
営
計
画
書
』に
対

す
る
顧
客
の
満
足
度
が
強
み
と
な
っ
て
い

る
の
だ
ろ
う
。ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
増
え
る

一
方
、す
ぐ
に
従
業
員
を
増
や
せ
る
わ
け

で
は
な
い
し
、中
途
採
用
で
あ
っ
て
も
業

務
を
き
ち
ん
と
理
解
す
る
た
め
の
教
育
が

必
要
だ
。そ
の
た
め
に
も
、今
回
の
基
幹
シ

ス
テ
ム
の
整
備
は
効
率
よ
く
業
務
を
行
う

た
め
の
職
場
環
境
整
備
に
お
い
て
必
須
項

目
で
あ
っ
た
と
言
え
る
。

新
卒
採
用
の
過
程
に
、
古
田
土
会
計
版
に
ア
レ
ン
ジ
し
た

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ゲ
ー
ム
研
修
を
活
用

口
コ
ミ
で
増
え
続
け
る
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
、

業
務
の
効
率
化
で
て
い
ね
い
に
対
応

エムケーコンサルティンググループでもっとも権威のあ
る「LVP賞」受賞者の皆さん

新卒者が業務命令として義務づけられている親孝行。手順
までしっかりと決められている

テレビ番組でも紹介されたという朝礼。これまで
1200社以上の企業が見学している

出社したら、全員が全員と握手して挨拶。最初に挨拶
する相手は古田土さんだという

　私たちの経営理念は「日本中の中小企業を元気にする」

です。若い方を採用する際に「何のために、誰のために働

くか」という、弊社の使命感や理念教育を理解していただ

けるかどうかが判断材料のひとつです。給料が恵まれて

いない人たちは誰だと思いますか？それは中小企業で働

いている従業員なんです。その従業員と家族を幸せにす

ることが私たちの使命なんです。その目的のために一緒

に働きませんかという思いを共有できる方と働きたいと

考えています。

　弊社では新卒者に対して、ゴールデンウィークは親孝

行することを義務づけています。正座して「これは会社か

らの業務命令です。これまで22年間育てていただき、あ

りがとうございます。最初の親孝行です」と言いながら、

謝辞の言葉を伝えるだけでなく、初任給で両親へプレゼ

ントを渡す人もいる。写真に撮ってもらうようにしてい

ます。その代わり、親孝行に必要な旅費は弊社で全額負担。

そこまで徹底して、本当に親孝行してるかどうかをチェッ

クしてるんです。私としては、単なる会社の役に立つ人材

を育てるのではなく、人間性を育てたいんです。

　弊社の給与は現金支給です。私が全従業員を回り「1ヶ

月働いていただいてありがとうございます」と手渡しし

ています。また社会貢献の一環として、社内に置いてある

賽銭箱に寄付が出来る制度があります。さらに全従業員

が年に1度、中学校のトイレ掃除を行っています。こうい

う活動を通じて世の中に役に立つ人間になって欲しい、

家に帰って、お子さんの目の前で奧さんに給与袋を渡し

てお父さんが尊敬できる存在であって欲しいと願ってい

ます。これからも手間を惜しまず「人が幸せになるために

会社がある」という原理原則に基づいた活動をしていき

たいと思います。

「人が幸せになるために会社がある」
この信念は揺らぎません

株式会社古田土経営 所長 
税理士法人 古田土会計
公認会計士 税理士 代表社員

古田土 満さん

08

は
な
か
な
か
伝
わ
り
に
く
い
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
の
魅
力
を
ア
ピ
ー
ル
す
る
こ
と
が
で
き

る
。ま
た
、採
用
す
る
側
に
と
っ
て
も
、学

生
の
素
の
部
分
が
分
か
る
た
め
、面
接
以

上
に
人
な
り
が
見
え
る
メ
リ
ッ
ト
も
あ
り
、

職
場
定
着
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

　

ま
た
雇
用
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
を
避
け
る

た
め
、内
定
者
に
は
同
社
の
ア
ル
バ
イ
ト

を
勧
め
て
い
る
と
い
う
。正
社
員
と
し
て

入
社
す
る
前
に
会
計
の
知
識
や
経
験
を

身
に
つ
け
れ
ば
即
戦
力
に
な
る
し
、内
定

者
に
と
っ
て
も
自
信
に
つ
な
が
る
。ま
た
、

社
内
の
環
境
や
人
間
関
係
に
も
早
い
段

階
で
馴
染
む
こ
と
が
で
き
る
。平
成
29
年

代表者の声

春
の
新
卒
者
は
9
名
。
い
ず
れ
も
、事
前

に
ア
ル
バ
イ
ト
と
し
て
働
く
こ
と
に
な
っ

て
い
る
そ
う
だ
。

　

ま
た
、同
社
で
は
重
度
の
知
的
障
害
者
、

精
神
障
害
者
、身
体
障
害
者
が
社
員
と
し

て
活
躍
し
て
い
る
。他
社
と
異
な
る
の
は
、

社
員
と
分
け
隔
て
な
く
同
じ
フ
ロ
ア
で

働
い
て
い
る
点
だ
。障
害
者
の
方
も
他
の

社
員
と
同
様
に
接
す
る
。そ
の
活
動
が
評

価
さ
れ
、厚
生
労
働
省
認
定「
精
神
障
害

者
等
雇
用
優
良
企
業
」も
受
賞
し
て
い
る
。

　

誰
も
が
働
き
や
す
い
職
場
作
り
を
め

ざ
し
、グ
ル
ー
プ
を
あ
げ
て
取
り
組
ん
で

い
る
。

08 0708 07

    株式会社古田土経営

若者の採用強化と職場定着
・採用時にマネジメントゲーム研修の導入。業

務内容の理解に繋げる

・内定者をアルバイトとして雇用。業務内容や
職場環境、人間関係に馴染んでもらう

・内定者を経営計画発表会へ招待するなど、継
続的な内定者フォローの実施

事例

2

業務効率の改善
・グループ企業で統一した基幹システムの構築

・システム導入による業務軽減

・グループ企業内の情報の集約

事例

1

取組事例紹介 1



平
成
6
年
に
設
立
さ
れ
、世
界
各
地
で

起
こ
っ
て
い
る
戦
争
や
紛
争
、自
然

災
害
な
ど
の
被
害
者
の
支
援
活
動
を
行
っ

て
い
る
の
が
特
定
非
営
利
活
動
法
人
ジ
ェ

ン（
J
E
N
）
だ
。
現
在
は
、
都
内
本
部
20

名
、海
外
駐
在
職
員
30
人
、さ
ら
に
海
外
事

務
所
の
現
地
職
員
を
合
わ
せ
約
1
5
0
名

の
メ
ン
バ
ー
が
活
動
し
て
い
る
。

　
「
私
が
J
E
N
に
参
加
し
た
の
は
平
成

6
年
。
当
時
は
N
P
O
法（
特
定
非
営
利

活
動
促
進
法
）が
施
行
さ
れ
る
前
で
、人
が

少
な
い
た
め
に
1
人
で
あ
ら
ゆ
る
業
務
を

こ
な
さ
な
け
れ
な
ら
な
い
状
況
に
加
え
、

待
遇
面
で
は
一
般
企
業
に
は
遠
く
及
ば
ず
、

N
P
O
だ
か
ら
待
遇
が
悪
く
て
も
仕
方

な
い
と
思
っ
て
い
ま
し
た
」と
語
る
の
は
、

経
営
企
画
部 

部
長
の
浅
川
さ
ん
だ
。
現

在
は
認
定
特
定
非
営
利
活
動
法
人（
認
定

N
P
O
法
人
）と
し
て
、待
遇
面
の
改
善
や

就
業
規
則
が
整
備
さ
れ
、「
脱
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
」が
進
ん
で
き
た
。平
成
6
年
頃
は
20
代

の
独
身
の
職
員
ば
か
り
で
あ
っ
た
が
、現

在
は
子
育
て
を
し
な
が
ら
働
い
て
い
る
職

員
も
少
な
く
な
い
。
浅
川
さ
ん
も
そ
の
一

人
だ
。J
E
N
に
参
画
す
る
メ
ン
バ
ー
の

多
く
が
T
O
E
I
C
8
5
0
点
ク
ラ
ス
で
、

ビ
ジ
ネ
ス
英
語
レ
ベ
ル
の
語
学
ス
キ
ル
を

有
し
て
い
る
。海
外
で
も
活
躍
で
き
る
キ
ャ

働
き
や
す
い
環
境
を
整
え

「
脱
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
」
を
目
指
す

特定非営利活動法人ジェン(JEN)
経営企画部 部長　浅川 葉子さん

フリーアドレス化されたJENのオフィスは、
空いている席に座って仕事するスタイルだ

有
効
で
あ
っ
た

フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
の
導
入

現状と課題

●組織の9割が女性。子育てや介護と仕事の両立
●職員の家庭の事情と、職場の制度のミスマッチ
●優秀な人材を確保するための組織運営

取 組 内 容効 果 目標
・
個
々
の
家
庭
の
事
情
に
応
じ
た
就
業
規
則
の
整
備

・
個
々
の
家
庭
の
事
情
に
応
じ
た
業
務
体
制
の
整
備

・
ワ
ー
ク・
ラ
イ
フ・
バ
ラ
ン
ス
の
実
現

・
フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
の
導
入

・
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
化

・
職
場
の
断
捨
離

・
テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入

・
柔
軟
な
業
務
体
制
の
整
備
お
よ
び
確
立

・
職
場
内
の
整
理
整
頓
、ド
キ
ュ
メ
ン
ト
類
の
デ
ー
タ
化

・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
機
会
の
増
加

・
残
業
時
間
の
削
減
、有
給
休
暇
の
取
得
率
向
上

・
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
の
実
現

「
フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
を
導
入
す
る

以
前
は
、数
時
間
程
度
の
私
用

を
済
ま
せ
る
場
合
で
も
、半
休
ま
た
は
全

休
を
取
得
す
る
し
か
な
か
っ
た
の
で
す
」

と
浅
川
さ
ん
は
語
る
。
保
育
園
な
ど
に
預

け
て
い
る
子
ど
も
が
熱
を
出
し
た
か
ら
迎

え
に
来
て
欲
し
い
と
連
絡
が
あ
っ
た
り
、

所
用
の
た
め
に
1
時
間
だ
け
早
く
ま
た
は

遅
く
勤
務
し
た
い
と
い
う
職
員
も
少
な
く

な
い
。
従
来
の
規
則
で
は
有
給
休
暇
で
対

応
す
る
し
か
な
か
っ
た
だ
け
で
な
く
、本

人
も「
早
退
や
遅
刻
を
し
て
し
ま
っ
た
」と

い
う
意
識
を
持
っ
て
し
ま
っ
て
い
た
。

　

こ
の
状
況
を
踏
ま
え
、全
職
員
に
フ
レ
ッ

ク
ス
タ
イ
ム
を
導
入
す
る
こ
と
に
し
た
。

コ
ア
タ
イ
ム
を
11
時
か
ら
14
時
30
分
と
定

め
、そ
の
前
後
の
時
間
を
自
分
の
時
間
に

充
て
ら
れ
る
よ
う
に
配
慮
し
た
の
だ
。

　

ま
た
J
E
N
の
場
合
、海
外
に
い
る
駐

在
メ
ン
バ
ー
と
の
や
り
取
り
も
頻
繁
な
た

め
、時
差
を
考
慮
す
る
必
要
が
あ
る
。業
務

の
忙
し
さ
に
も
波
が
あ
る
。
後
述
す
る
職

場
の
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
の
整
備
や
テ
レ
ワ
ー

ク
の
導
入
に
よ
っ
て
、こ
う
し
た
業
務
に

も
柔
軟
に
対
応
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う

に
な
っ
た
。「
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
」

実
践
の
た
め
の
好
事
例
と
い
え
る
だ
ろ
う
。

特
定
非
営
利
活
動
法
人
ジ
ェ
ン
（
J
E
N
）

グ
ロ
ー
バ
ル
事
業
部
担
当
課
長

安
藤 

怜
子
さ
ん

私
は
平
成
27
年
に
出
産
、28
年
春
に

職
場
へ
復
帰
し
ま
し
た
。す
ぐ
に

管
理
職
に
就
く
こ
と
と
な
り
ま
し
た
が
、

現
在
ま
で
主
に
テ
レ
ワ
ー
ク
で
業
務
を

こ
な
し
て
い
ま
す
。こ
の
制
度
が
な
か
っ

た
ら
、仕
事
と
育
児
の
両
立
は
大
変
だ
っ

た
だ
ろ
う
と
思
い
ま
す
。現
在
は
週
に
2

日
職
場
へ
出
社
し
、残
り
の
3
日
は
テ
レ

ワ
ー
ク
業
務
で
対
応
し
て
い
ま
す
。育
児

中
は
本
当
に
自
分
の
時
間
が
持
て
な
い

の
で
、通
勤
に
か
か
る
時
間
を
ま
る
ま
る

家
事
や
育
児
の
時
間
に
充
て
ら
れ
る
こ

と
は
と
て
も
助
か
っ
て
い
ま
す
。出
社
し

て
い
る
時
間
が
少
な
い
分
、必
ず
週
に
1

度
は
各
ス
タ
ッ
フ
と
面
談
を
行
う
よ
う

に
し
て
い
ま
す
が
、テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
前

よ
り
も
か
え
っ
て
話
す
機
会
が
多
く
な
っ

た
の
は
思
わ
ぬ
収
穫
で
し
た
。

 

ま
た
、フ
レ
ッ
ク
ス
タ
イ
ム
の
導
入
後

は
、有
給
休
暇
の
取
得
率
の
向
上
や
残
業

時
間
の
短
縮
な
ど
、全
社
と
し
て
ワ
ー
ク

と
ラ
イ
フ
の
両
立
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
と
実
感
し
て
い
ま
す
。
今
後
は
、全
職

員
が
テ
レ
ワ
ー
ク
を
活
用
し
た
り
、お
互

い
の
業
務
を
カ
バ
ー
し
合
え
る
範
囲
を

広
げ
て
い
く
こ
と
で
、よ
り
一
人
一
人
の

働
き
方
に
あ
っ
た
時
間
の
有
効
活
用
が

で
き
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
て
い
ま
す
。

リ
ア
と
ス
キ
ル
、そ
し
て
紛
争
地
帯
等
で

の
支
援
活
動
と
い
う
使
命
感
を
併
せ
持
つ

職
員
た
ち
に
と
っ
て
結
婚
や
出
産
を
し
て

も
仕
事
を
継
続
で
き
る
働
き
や
す
い
環
境

作
り
の
整
備
が
急
務
だ
っ
た
。

こ
れ
か
ら
先
も
、
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
で

働
き
や
す
い
N
P
O
を
目
指
し
ま
す

制
度
利
用
者
の
声

10 0910 09

取組事例紹介 2    特定非営利活動法人ジェン (JEN)

左から、特定非営利活動法人ジェン(JEN)浅川さん、黒木さん、安藤さん

所 在 地 東 京 都 新 宿 区 揚 場 町
2-16第二東文堂ビル7
階

共同代表理事 黒田由貴子・木山啓子 職 員 数 30人(海外駐在メンバーを含む)設 立 年 平成6年
業 　 種 特定非営利活動法人

電話番号 03-5225-9352
業務内容 難民・避難民への緊急支援/教育支援/心のケア/ 職業訓練/平和

構築/住宅再建/コミュニティ強化/社会的弱者支援/収入創出/
自立支援

代表企業 特定非営利活動法人ジェン（JEN）（共同実施企業：特定非営利活動法人ADRA Japan） U R L http://www.jen-npo.org

NPOをプロフェッショナルで働きやすい
「就職先」へ変える改革を目指して

特定非営利活動法人ジェン(JEN)

企
業
概
要

事業名

「プロフェッショナルで
働きやすい《就職先》としての
NPOへの改革」事業

NPO法人（特定非営利活動法人）



　

育
児
や
介
護
に
追
わ
れ
て
い
る
職
員
を

対
象
に
テ
レ
ワ
ー
ク
を
導
入
し
た
こ
と
で
、

自
宅
や
出
張
先
な
ど
、時
間
と
場
所
を
選

ぶ
こ
と
な
く
業
務
を
進
め
る
こ
と
が
可
能

次
に
J
E
N
が
着
手
し
た
の
が
、職

場
の
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
化
と
、そ
れ

に
伴
う
断
捨
離
だ
。
職
員
に
机
が
割
当
て

ら
れ
て
い
た
と
き
は
書
類
が
山
積
み
。
什

器
が
社
内
を
占
領
し
て
い
て
、職
員
を
増

員
し
た
と
し
て
も
、座
る
場
所
を
確
保
す

る
の
が
困
難
に
な
る
の
は
目
に
見
え
て
い

た
。そ
こ
で
、経
理
部
門
な
ど
の
一
部
の
職

員
を
除
い
て
、フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
化
を
実

施
。職
員
の
荷
物
や
書
類
は
、個
々
に
割
り

当
て
ら
れ
た
ロ
ッ
カ
ー
に
収
め
る
ル
ー
ル

を
策
定
し
た
。

　

さ
ら
に
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
方
に
も
協
力

を
仰
い
で「
断
捨
離
チ
ー
ム
」を
編
成
し
、

ル
ー
ル
を
決
め
た
上
で
ド
キ
ュ
メ
ン
ト

類
の
整
理
を
行
っ
た
。
そ
の
際
、書
類
の

P
D
F
デ
ー
タ
化
を
行
い
、共
有
の
サ
ー

バ
に
保
管
。ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
ア
ク
セ
ス

出
来
る
環
境
で
あ
れ
ば
、世
界
中
ど
こ
に

い
て
も
必
要
な
書
類
も
閲
覧
で
き
る
よ
う

に
な
り
、情
報
の
共
有
と
業
務
の
効
率
化

に
も
つ
な
が
っ
た
。

　

結
果
と
し
て
、新
た
に
6
人
分
の
業
務

ス
ペ
ー
ス
の
確
保
に
成
功
。ソ
フ
ァ
の
あ

る
休
憩
ス
ペ
ー
ス
も
確
保
で
き
た
。ま
た
、

フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
化
し
た
こ
と
で
、こ
れ

ま
で
あ
ま
り
交
流
の
な
か
っ
た
職
員
同

士
が
話
す
機
会
が
増
え
る
な
ど
、社
内
の

円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
も
一
役

買
っ
て
い
る
。

テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入
に
よ
る
、

業
務
効
率
の
飛
躍
的
な
改
善
に
成
功

個
人
の
デ
ス
ク
を
設
け
ず
、

職
場
の
フ
リ
ー
ア
ド
レ
ス
化
と
断
捨
離
に
着
手

JENの一連の活動は、NPOの変革の先駆けといえる

各職員の荷物や書類などは、個々に割当てられたロッカーに
収めている

これから先も、プロフェッショナルで
働きやすいNPOを目指します

と
な
っ
た
。テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入
は
、仕
事

と
子
育
て
の
両
立
に
加
え
、採
用
や
職
場

定
着
に
も
大
き
な
武
器
と
な
っ
て
い
く
だ

ろ
う
。し
か
し
、セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
確
保
や

安
定
し
た
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
環
境
の
整
備
な

ど
、新
た
な
課
題
も
浮
き
彫
り
に
な
っ
て

く
る
。そ
こ
で
テ
レ
ワ
ー
ク
専
門
企
業
の

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
受
け
る
こ
と
で
、

J
E
N
に
と
っ
て
ベ
ス
ト
な
ツ
ー
ル
を
絞

り
込
む
こ
と
が
で
き
た
。リ
モ
ー
ト
ア
ク

セ
ス
ツ
ー
ル
を
活
用
す
る
こ
と
で
、出
勤

し
な
い
と
接
続
で
き
な
か
っ
た
事
務
所
の

サ
ー
バ
に
、ど
こ
か
ら
で
も
ア
ク
セ
ス
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
。ど
こ
に
い
て
も
事

務
所
と
同
じ
環
境
で
仕
事
が
で
き
る
の
は
、

テ
レ
ワ
ー
ク
の
前
提
と
し
て
不
可
欠
な
要

素
だ
っ
た
。

　

さ
ら
に
、別
の
ツ
ー
ル
を
活
用
す
る
こ

と
で
、世
界
中
に
い
る
職
員
に
、今
連
絡
が

取
れ
る
状
況
に
あ
る
か
ど
う
か
が
一
目
瞭

然
で
わ
か
る
よ
う
に
な
っ
た
。特
に
、時
差

が
あ
る
海
外
の
場
合
、ど
ち
ら
か
が
現
地

の
活
動
時
間
に
合
わ
せ
な
く
て
な
ら
な
い

状
況
も
起
こ
り
う
る
た
め
、こ
の
ツ
ー
ル

は
大
き
な
効
果
を
発
揮
す
る
。テ
レ
ビ
電

話
形
式
で
会
話
す
る
こ
と
で
、相
手
の
顔

を
見
な
が
ら
会
話
す
る
こ
と
も
で
き
る
。

電
話
よ
り
も
心
理
的
な
距
離
感
は
近
い
と

い
え
る
だ
ろ
う
。

　

も
う
ひ
と
つ
の
特
徴
は
、新
た
に
加
わ
っ

た
職
員
が
メ
ー
ル
ア
カ
ウ
ン
ト
を
取
得
し

た
瞬
間
、導
入
し
た
ツ
ー
ル
に
も
情
報
が

反
映
さ
れ
る
こ
と
だ
ろ
う
。こ
の
種
の
管

理
は
担
当
者
に
依
存
し
が
ち
だ
が
、シ
ス

テ
マ
チ
ッ
ク
に
す
る
こ
と
で
平
準
化
が
図

れ
る
上
に
、業
務
量
の
軽
減
や
、情
報
が
反

映
さ
れ
て
い
な
い
と
い
っ
た
人
為
的
ミ
ス

も
な
く
な
る
な
ど
、メ
リ
ッ
ト
は
大
き
い

と
い
え
る
。こ
れ
ら
テ
レ
ワ
ー
ク
の
導
入

は
本
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
共
同
実
施
者
で
あ

る
特
定
非
営
利
活
動
法
人
A
D
R
A（
ア

ド
ラ
）J
a
p
a
n
に
も
導
入
し
、効
果
を

あ
げ
て
い
る
。

浅川さんが作成した資料より抜粋

本事業で目指すもの

　JENの職員の9割が女性で、管理職の多くが子育て世代

です。必然的に、仕事と家庭の両立、つまりワーク・ライフ・

バランスを両立させることが喫緊の課題でした。全職員

向けにフレックスタイムを、育児や介護などの家庭の事

情がある職員にテレワークの導入を実現することができ

たのは、NGOとしてはもちろんのこと、中小企業としても

先駆的な取り組みではないかと思います。

　セキュリティが確保されたシステムと安定したネット

ワーク環境の整備、そしてドキュメント類のデジタルデー

タ化によって、世界中どこにいても、インターネット環境

さえ整っていれば職場とほぼ同じ環境で仕事ができるよ

うになりました。これは、育児や介護の問題だけでなく、

長期に渡る海外出張にも対応できる利点があります。また、

フリーアドレス化によって、職員同士のコミュニケーショ

ンが増えただけでなく、インターン生やボランティアの

方との垣根が取り払われたことも大きな成果です。

　今後の課題として、テレワークをどの範囲まで導入す

るか、あるいは自由度が高まる分、個々の職員の管理体制

やオーバーワークを強いることにならないよう、組織を

あげてワーク・ライフ・バランスの実現を目指していく必

要があると考えています。

代表者の声

テレワークの導入
・子育てや介護など、家庭の事情によって必

要な職員に適用

・職場環境に最も適したツールの選定・導入

・セキュリティの確保およびネットワーク環
境の整備

事例

4
職場の断捨離
・書類の整理

・什器類の撤去

・最低限の荷物や書類を収めるロッカーの

設置

・ドキュメント類のデジタルデータ化

事例

3

フレックスタイムの導入
・全職員に適用

・コアタイムを11時から14時30分と設定

事例

1
フリーアドレス化
・経理部門等の部署以外の職員は特定の席を

廃止

事例

2
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    特定非営利活動法人ジェン (JEN)

主な取り組み事例

特定非営利活動法人ジェン(JEN)
事務局長代行

黒木 明日丘さん

取組事例紹介 2



昭
和
37
年
に
任
意
団
体
で
あ
る
東
京

軽
印
刷
工
業
会
と
し
て
発
足
し

た
、公
益
社
団
法
人
東
京
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク

サ
ー
ビ
ス
工
業
会
。
都
内
に
3
1
0
社
の

会
員
を
有
す
る
、印
刷
・
情
報
処
理
業
に
関

わ
る
事
業
者
団
体
だ
。「
現
在
、全
国
に
約

2
3
0
0
0
社
の
印
刷
会
社
が
あ
る
と
言

わ
れ
て
い
ま
す
。
東
京
都
だ
け
で
も
推
定

5
0
0
0
社
程
度
あ
り
、製
造
業
の
分
野

で
最
大
の
事
業
者
数
と
就
業
者
数
を
誇
る

地
場
産
業
な
の
で
す
」と
話
す
の
は
、専
務

理
事
の
斎
藤
さ
ん
。「
印
刷
業
は
成
熟
産
業
。

平
均
年
齢
は
40
歳
を
超
え
て
い
ま
す
。
若

年
層
の
従
業
員
が
少
な
い
こ
と
が
業
界
全

体
の
悩
み
で
す
」と
語
る
。
会
員
企
業
は
、

大
半
が
社
員
数
20
人
未
満
の
規
模
。
こ
こ

20
年
ほ
ど
高
齢
者
が
活
躍
で
き
る
方
法
も

模
索
し
て
い
る
が
、新
卒
や
第
2
新
卒
の

社
員
が
入
社
し
な
け
れ
ば
業
界
全
体
の
平

均
年
齢
は
上
が
る
一
方
。
若
年
層
の
採
用

と
定
着
が
急
務
だ
。

　

若
年
層
に
も
印
刷
業
界
に
興
味
を
持
っ

若年層や若手社員向けに作成した印刷ビジネスの
基礎を学ぶ「印刷テキストブック」

公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会
副会長 笹岡 誠さん

左から、東京グラフィックサービス工業会 斎藤さん、笹岡さん、太陽堂封筒　吉澤さん

現
在
、3
1
0
社
の
会
員
の
中
で
、女

性
社
長
は
15
名
前
後
。「
過
去
に
は

タ
イ
ピ
ス
ト
か
ら
社
長
に
な
っ
た
女
性
が

た
く
さ
ん
い
ま
し
た
が
、代
替
わ
り
す
る
と

息
子
さ
ん
が
引
き
継
い
で
い
る
こ
と
が
多

新
卒
女
性
社
員
の
雇
用
と
活
躍
の
場
を
広
げ
る
こ
と
が
急
務

株
式
会
社
太
陽
堂
封
筒
　
代
表
取
締
役
社
長

吉
澤 

和
江
さ
ん

印
刷
徹
底
講
座
を
実
施

若
い
人
に
も
印
刷
を
身
近
に
感
じ
て
も
ら
う

て
も
ら
え
る
よ
う
、印
刷
ビ
ジ
ネ
ス
の
基

礎
を
学
ぶ「
印
刷
テ
キ
ス
ト
ブ
ッ
ク
」を
作

成
し「
印
刷
徹
底
講
座
セ
ミ
ナ
ー
」を
実
施
。

ま
た
、業
界
を
PR
す
る
映
像
を
作
成
し
て

約
30
大
学
へ
ア
ピ
ー
ル
し
た
り
、「
ジ
ャ
グ

ラ
B
B
」と
い
う
印
刷
業
関
連
の
教
育
・
情

報
番
組
専
門
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
動
画
配

信
サ
イ
ト
に
よ
る
情
報
提
供
を
行
っ
て
い

る
。

弊
社
は
封
筒
を
中
心
に
製
造
お
よ
び

販
売
を
行
っ
て
い
ま
す
。
社
長
が

女
性
と
い
う
こ
と
で
、求
人
す
る
と
ほ
ぼ

女
性
の
応
募
ば
か
り
。弊
社
の
ウ
ェ
ブ
サ

イ
ト
も
ソ
フ
ト
な
イ
メ
ー
ジ
な
の
で
、女

性
が
集
ま
り
や
す
い
要
素
が
揃
っ
て
い

る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

弊
社
で
は
、ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン

ス
の
一
環
と
し
て
、食
堂
や
セ
ミ
ナ
ー
ル
ー

ム
を
作
り
社
内
環
境
を
整
備
し
て
い
ま

す
。以
前
は
社
員
が
工
場
内
の
機
械
の
横

で
お
弁
当
を
食
べ
る
習
慣
が
治
ら
ず
、私

が
毎
日
味
噌
汁
を
作
り
、食
堂
に
集
ま
っ

て
も
ら
う
よ
う
に
し
ま
し
た
。す
る
と
食

堂
で
昼
食
を
摂
る
習
慣
が
根
付
き
、社
員

同
士
の
会
話
も
増
え
た
の
で
す
。「
働
く

人
の
ラ
ン
チ
」を
テ
ー
マ
に
し
た
テ
レ
ビ

番
組
で
も
取
り
上
げ
て
い
た
だ
き
、こ
の

こ
と
が
き
っ
か
け
で
新
た
に
5
人
の
採

用
が
決
ま
り
ま
し
た
。そ
の
内
の
3
人
が

男
性
で
す
。
力
仕
事
な
ど
、男
性
で
な
け

れ
ば
で
き
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
か
ら
、

効
果
が
あ
り
ま
し
た
。

　

印
刷
業
と
い
う
と
3
K
の
イ
メ
ー
ジ

が
根
強
く
あ
り
、そ
れ
を
取
り
払
う
こ
と

に
注
力
。グ
リ
ー
ン
プ
リ
ン
テ
ィ
ン
グ
や

P
マ
ー
ク
、環
境
優
良
推
進
工
場
の
認
定

を
取
得
し
、男
性
は
も
ち
ろ
ん
女
性
で
も

安
心
し
て
働
け
る
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ
作

り
に
も
配
慮
し
て
い
ま
す
。
ま
た「
女
性

活
躍
推
進
委
員
会
」を
作
り
、結
婚
や
子

育
て
、セ
ク
シ
ャ
ル
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
な
ど
、

女
性
が
抱
え
た
悩
み
に
正
面
か
ら
取
り

組
み
続
け
た
こ
と
で
、男
性
社
員
の
意
識

も
変
わ
り
ま
し
た
。
女
性
・
高
齢
者
社
員

が
困
っ
て
い
る
と
き
は
率
先
し
て
サ
ポ
ー

ト
し
て
く
れ
ま
す
。今
回
の
事
業
に
参
加

し
な
か
っ
た
ら「
女
性
が
働
き
や
す
い
環

境
は
男
性
や
高
齢
者
も
同
じ
」だ
と
い
う

こ
と
を
こ
こ
ま
で
推
進
で
き
な
か
っ
た

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

い
の
で
す
」と
話
す
の
は
、副
会
長
の
笹
岡

さ
ん
。こ
れ
ま
で
は
男
性
の
採
用
が
多
か
っ

た
が
、今
後
は
女
性
社
員
の
採
用
も
広
げ
て

い
く
必
要
が
あ
る
。新
卒
の
女
性
社
員
を
採

用
す
る
な
ら
、ま
ず
は
女
子
ト
イ
レ
と
更
衣

室
を
整
備
し
た
上
で
各
高
校
や
大
学
の
就

職
課
と
緊
密
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

取
る
こ
と
が
必
要
だ
。

 

取
り
組
み
初
年
度
に
あ
た
る
平
成
26
年
度

は
①
女
性
社
員
の
採
用
と
職
場
開
発
、②

女
性
幹
部
の
登
用
に
つ
い
て
、③
パ
ー
ト
労

働
に
つ
い
て
、④
出
産
・
育
児
、⑤
退
職
金
・

年
金
、介
護
等
に
テ
ー
マ
を
絞
っ
て
活
動
を

行
っ
た
。年
度
末
に
は
、会
員
で
あ
る
30
社

の
社
員
1
0
0
0
人
に
対
し
て
従
業
員
満

足
度
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
た
結
果
、

男
性
は
35
歳
以
上
が
3/4
を
占
め
て
い
る
の

に
対
し
て
、女
性
は
34
歳
以
下
が
4
割
で
あ

る
こ
と
が
判
明
。従
事
し
て
い
る
業
務
内
容

所 在 地 東京都中央区日本橋
小伝馬町7-16ニッケ
イビル7F

菅野 潔 会 員 数 310社創 業 年 昭和37年
業 　 種 東京都の印刷および

関連事業者団体

電話番号 03-3667-3771
業務内容 会員向けに印刷・情報

処理業に関わる情報
提供他

団 体 名 公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会 U R L http://www.tokyographics.or.jp
代表者名

会
員
企
業
の
声

14 1314 13

取組事例紹介 3    公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会

事業名

女性・高齢者の
活用促進と新たな
採用手法検討事業

現状と課題

●会員企業の社員の高齢化
●社員の大半が男性、女性が働きやすい環境の未整備
●老老介護による、介護離職問題
●ワーク・ライフ・バランスのノウハウが不足

取 組 内 容効 果 目標
・若
年
層
の
採
用
と
定
着 

・女
性
が
活
躍
で
き
る
職
場
環
境
の
整
備 

・高
齢
者
の
活
用
と
老
老
介
護
お
よ
び
介
護
離
職
問
題
へ
の
対
応 

・ワ
ー
ク・ラ
イ
フ・バ
ラ
ン
ス
の
推
進

・印
刷
テ
キ
ス
ト
ブ
ッ
ク
の
作
成
や
印
刷
徹
底
講
座
の
実
施

・業
界
を
PR
す
る
映
像
を
作
成
し
、就
活
生
に
ア
ピ
ー
ル

・女
性
が
活
躍
で
き
る
5
つ
の
テ
ー
マ
を
策
定

・65
歳
ま
で
の
雇
用
延
長
の
促
進

・会
員
企
業
の
現
状
把
握
と
課
題
の
共
有
化

・会
員
企
業
の
若
年
層
採
用
に
向
け
た
積
極
的
な
活
動
を
推
進 

・会
員
企
業
の
就
業
規
則
の
改
定

・ワ
ー
ク・ラ
イ
フ・バ
ラ
ン
ス
委
員
会
設
立

・65
歳
ま
で
の
雇
用
延
長
が
定
着
し
つ
つ
あ
る
こ
と
へ
の
現
状

  

把
握

女性と高齢者の活躍を推進、
安心して働ける職場環境を整備

公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会

団
体
概
要

印刷業界



ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
支
援
の

目
的
と
し
て
、優
秀
な
人
材
の
確

保
が
あ
げ
ら
れ
る
。
仕
事
の
効
率
や
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
の
向
上
、さ
ら
に
は
長
時
間

労
働
の
削
減
、有
給
休
暇
の
取
得
促
進
も

視
野
に
入
れ
た
施
策
が
求
め
ら
れ
る
。

　
「
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
委
員
会

を
設
立
し
て
気
づ
い
た
こ
と
は
、情
報
が

不
足
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
。そ
こ
で
セ

ミ
ナ
ー
を
開
催
し
て
他
社
の
事
例
を
聞
く

こ
と
で
、新
た
な
気
づ
き
が
得
ら
れ
る
の

で
す
」と
笹
岡
さ
ん
。平
成
27
年
度
に
会
員

企
業
向
け
に
作
成
し
た
就
業
規
則
の
改
定

案
の
基
本
方
針
と
し
て「
会
員
企
業
が
10

年
、20
年
後
も
勝
ち
残
る
企
業
で
あ
る
こ

と
。そ
れ
に
必
要
な
人
材
の
確
保
と
定
着

を
図
る
＝
企
業
の
在
り
方
を
問
い
直
す
長

期
的
な
人
材
戦
略
と
し
て
の
視
点
を
持
つ
」

こ
と
を
設
定
し
た
。

　

就
業
規
則
の
主
な
改
訂
の
ポ
イ
ン
ト
と

し
て
①
労
働
時
間
短
縮
へ
の
取
り
組
み
、

②
多
様
な
働
き
方
の
サ
ポ
ー
ト
、③
年
次

有
給
休
暇
の
取
得
促
進
、④
育
児
・
介
護
休

業
法
の
改
定
に
対
応
、⑤
高
齢
者
の
活
用

（
継
続
雇
用
制
度
）が
挙
げ
ら
れ
る
。

　

企
業
と
し
て
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン

ス
を
意
識
す
る
こ
と
は
、経
営
戦
略
の
ひ

と
つ
と
し
て
捉
え
る
べ
き
問
題
で
あ
る

「
高
齢
者
の
活
躍
は
重
要
な
テ
ー
マ
。

し
か
し
、老
老
介
護
な
ど
の
家
族

の
状
況
か
ら
、や
む
を
得
ず
、介
護
離
職
し

て
し
ま
う
方
も
い
ま
す
」と
斎
藤
さ
ん
は
語

る
。
平
成
27
年
に
実
施
し
た
会
員
企
業
向

け
ア
ン
ケ
ー
ト
に
よ
る
と
、今
後
の
課
題
が

浮
き
彫
り
に
な
っ
た
。
①
65
歳
ま
で
の
継

続
雇
用
、②
退
職
金
支
払
い
、③
年
金
支
給
、

④
該
当
者
の
処
遇
、職
場
・
職
制
、⑤
体
力
、

作
業
効
率
の
工
夫
、⑥
50
歳
以
上
の
シ
ニ
ア

ラ
イ
フ
設
計
の
6
点
だ
。

　

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
か
ら
、大
半
の
企
業

が
法
令
に
沿
っ
て
65
歳
ま
で
の
雇
用
延
長

を
行
っ
て
い
る
こ
と
、6
割
以
上
の
企
業

で
定
年
前
と
同
じ
職
場
で
勤
務
し
て
い
る

社
員
が
い
る
こ
と
が
分
か
っ
た
。そ
う
な

る
と
、企
業
側
に
は
業
務
改
善
や
若
手
と

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
工
夫
、健
康

診
断
の
実
施
や
年
金
機
構
へ
の
問
い
合
わ

せ
と
い
っ
た
指
導
も
欠
か
せ
な
く
な
る
。

介
護
離
職
に
つ
い
て
の
問
題
が
顕
在
化
し

て
い
る
こ
と
が
今
後
の
課
題
だ
。

会
員
企
業
全
体
で

ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン
ス
を
積
極
的
に
支
援
す
る

高
齢
者
の
活
躍
と
老
老
介
護
お
よ
び
介
護
離
職
問
題
の
顕
在
化

今回の事業に関する取り組みをまとめた
中間報告書(左)と事業報告書(右)

機関誌「東グラ」でも会員企業が抱える課題を取り上げ、
さまざまな提言を行った

ワーク・ライフ・バランスを推進することで
見えてきた課題もあります

公益社団法人
東京グラフィックサービス工業会

専務理事 斎藤 成さん

の
内
訳
は「
営
業
」「
プ
リ
プ
レ
ス
」「
印
刷
」

が
そ
れ
ぞ
れ
1
割
台
、最
も
多
か
っ
た
項
目

は「
そ
の
他
」で
、事
務
、受
付
、コ
ー
ル
セ
ン

タ
ー
、配
送
等
多
岐
に
渡
っ
て
い
る
こ
と
が

分
か
っ
た
。ま
た
、ト
イ
レ
や
更
衣
室
の
整

備
な
ど
、女
性
社
員
が
職
場
環
境
に
対
し
て

ま
だ
ま
だ
改
善
の
余
地
が
あ
る
と
感
じ
て

い
る
こ
と
も
浮
き
彫
り
と
な
っ
た
。27
年
度

に
も
同
様
の
調
査
を
行
い
、若
干
な
が
ら
職

場
環
境
の
改
善
が
見
ら
れ
た
。

　業界として人材の確保が難しくなりつつあります。そ

うなると高齢者や女性の力を借りて雇用を確保すること

と、若手の定着は避けて通れない課題です。社長が40代、

社員が20代ばかりという企業ならともかく、早急に中小

や零細企業を含めて「ワーク・ライフ・バランス」を考えな

いと、企業が成り立たなくなると日々感じています。しか

し、ワーク・ライフ・バランスを追求するあまり、結果とし

て経営者にしわ寄せがおよぶことも。社員たちを休ませ

る分、社長が休日返上で働いているといった現状があり

ます。今回の事業が、これらひとつひとつの課題に正面か

ら取り組み、会員企業全体の問題として早急に対処する

ためのアクセルになったことは間違いありません。

事業担当の声

主な取り組み事例

16 1516 15

    公益社団法人 東京グラフィックサービス工業会

女性が活躍できる職場環境の
整備
・5つのテーマを策定し、活動を行う

・従業員満足度アンケート調査を実施

事例

3

若年層の採用と定着
・印刷ビジネスの基礎を学ぶ印刷テキスト

ブックを作成

・印刷徹底講座の実施

・業界 をPR す る 映像 を 作成 し、就活生 に

アピール

・印刷業関連の教育・情報番組専門のインター
ネット動画配信サイト「ジャグラBB」を活用

事例

1
高齢者の活躍と老老介護および
介護離職問題への対応
・5つのテーマを策定し、活動を行う

・65歳までの雇用延長の促進

・従業員向けにアンケート調査を実施

事例

2

ワーク・ライフ・バランスの推進
・ワーク・ライフ・バランス委員会を設立

・専門家を招いて関連セミナーを開催

事例

4

取組事例紹介 3



建
設
廃
棄
物
協
同
組
合
は
、全
国
産
業

廃
棄
物
連
合
会
や
建
築
業
協
会（
現 

日
本
建
設
業
連
合
会
）な
ど
の
関
係
各
団

体
と
も
連
携
し
つ
つ
、昭
和
51
年
に
設
立
。

以
後
40
余
年
に
わ
た
っ
て
廃
棄
物
の
適
正

処
理
推
進
等
に
お
け
る
積
極
的
な
活
動
を

展
開
し
て
い
る
。
平
成
11
年
に
は
建
設
大

臣
の
認
可
も
受
け
、国
土
交
通
省
と
環
境

省
の
共
管
団
体
と
な
っ
た
。

　
「
各
専
門
分
野
で
廃
棄
物
の
リ
サ
イ
ク

ル
事
業
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

現
在
は
関
東
全
域
を
中
心
に
、ゆ
く
ゆ
く

は
全
国
組
織
を
目
指
し
て
活
動
し
て
い
ま

す
」と
語
る
の
は
、建
設
廃
棄
物
協
同
組
合

理
事
長
の
島
田
さ
ん
だ
。組
合
員
は
、廃
棄

物
の
処
理
お
よ
び
清
掃
に
関
す
る
法
律
第

14
条
第
1
項
の
許
可
を
受
け
た
産
業
廃
棄

物
処
理
業
者
、建
設
業
法
第
5
条
に
定
め

る
建
設
業
許
可
を
受
け
て
解
体
業
を
営
む

事
業
者
と
定
め
ら
れ
て
い
る
。
入
会
す
る

に
は
厳
し
い
入
会
基
準
を
ク
リ
ア
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。

　

こ
の
よ
う
に
、厳
格
な
法
令
遵
守
が
求

め
ら
れ
、専
門
知
識
が
必
要
不
可
欠
な
社

「
廃
棄
物
」
と
い
う
言
葉
か
ら
連
想
さ
れ
る

イ
メ
ー
ジ
の
払
拭
を
め
ざ
す

ソーシャルネットワーキングサービスでも新卒者採用
合同企業説明会の告知を行った

求人サイトに開設された、建設廃棄物協同組合の新卒採
用ページ

「
私
た
ち
が
懇
意
に
さ
せ
て
い
た
だ

い
て
い
る
あ
る
大
学
の
先
生
か

ら
、卒
業
生
を
受
け
入
れ
て
く
れ
な
い
か

と
い
う
ご
相
談
が
あ
り
ま
し
た
。し
か
し
、

業
界
の
知
名
度
の
低
さ
か
ら
、新
卒
者
の

採
用
は
難
し
い
状
況
に
あ
り
ま
し
た
。そ

こ
で
、い
き
な
り
内
定
を
出
す
の
で
は
な
く
、

組
合
員
有
志
の
5
社
が
集
ま
り
、平
成
25

年
か
ら
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
制
度
を
導
入

し
ま
し
た
」と
島
田
さ
ん
は
語
る
。そ
の
後

は
組
合
員
の
各
社
合
同
で
採
用
活
動
を
行

う
よ
う
に
な
っ
た
。こ
れ
ま
で
そ
れ
ほ
ど

積
極
的
に
行
わ
れ
て
い
な
か
っ
た
新
卒
採

用
に
勢
い
を
つ
け
る
べ
く
、理
事
会
で
検

討
し
た
結
果
、当
事
業
を
活
用
す
る
こ
と

に
な
っ
た
。

　

当
事
業
の
開
始
当
初
は
思
う
よ
う
に
就

活
生
が
集
ま
ら
ず
苦
戦
し
た
も
の
の
、求

人
サ
イ
ト
に
登
録
、プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
映

像
の
制
作
、リ
ク
ル
ー
ト
専
用
ペ
ー
ジ
の

設
置
な
ど
、粘
り
強
く
活
動
を
展
開
し
て

き
た
。結
果
と
し
て
、平
成
28
年
度
は
内
定

者
5
名
と
い
う
結
果
に
結
び
つ
い
た
。
来

年
度
も
業
界
説
明
会
や
合
同
企
業
説
明
会

の
開
催
を
企
画
し
て
い
る
と
い
う
。

組
合
全
体
で
高
ま
っ
た

「
積
極
的
な
大
学
新
卒
者
採
用
」
の
機
運

左から、建設廃棄物協同組合 飯野さん、島田さん、浅尾さん、佐々木さん

現状と課題

●業界のイメージと実態の乖離 (労働環境・業務内容への理解
　不足)
●新卒者の応募数が極めて少ない
●業界をPRするノウハウの不足

取 組 内 容効 果 目標
・
業
界
の
本
質
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン

・
新
卒
者
の
採
用
の
増
加・
定
着
率
向
上

・
従
業
員
満
足
度
の
向
上・
業
界
の
魅
力
的
な
将
来
像
の
構
築

・
業
界
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
映
像
の
制
作

・
合
同
企
業
説
明
会
の
開
催

・
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
制
度
の
導
入

・
従
業
員
満
足
度
調
査
の
実
施

・
W
e
b
を
活
用
し
た
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
講
座
の
実
施
計
画

・
業
界
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
に
成
功

・
内
定
者
の
獲
得
に
成
功

・
離
職
率
の
低
下

・
職
場
環
境
の
改
善

・
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上

会
的
責
任
の
大
き
い
業
界
で
あ
る
が
、「
廃

棄
物
」と
い
う
言
葉
か
ら
連
想
さ
れ
る
イ

メ
ー
ジ
は
必
ず
し
も
良
く
は
な
い
よ
う
だ
。

事
実「
新
卒
者
の
募
集
を
行
っ
て
も
、な
か

な
か
よ
い
反
応
が
得
ら
れ
な
か
っ
た
」と

島
田
さ
ん
は
語
る
。で
は
、ど
の
よ
う
に
し

て
業
界
の
実
態
と
イ
メ
ー
ジ
の
ギ
ャ
ッ
プ

を
埋
め
て
い
っ
た
の
だ
ろ
う
か
。

建
設
廃
棄
物
協
同
組
合 

副
理
事
長

浅
尾 

洋
和
さ
ん

会
員
企
業
の
声

合
同
企
業
説
明
会
を
開
催
す
る
に
あ

た
り
、就
活
生
の
方
に「
建
設
廃
棄

物
と
は
何
か
？
」あ
る
い
は「
ど
の
よ
う

な
仕
事
・
業
界
な
の
か
」を
分
か
り
や
す

く
伝
え
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。そ
こ
で

今
回
、15
分
程
度
の
業
界
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ

ン
映
像
を
2
本
制
作
い
た
し
ま
し
た
。口

頭
説
明
や
紙
の
資
料
だ
け
で
は
思
う
よ

う
に
伝
え
ら
れ
な
い
こ
と
も
、映
像
を
通

し
て
伝
え
る
こ
と
が
で
き
、就
活
生
の
方

に
も「
分
か
り
や
す
い
」と
好
評
で
し
た
。

　

こ
の
他
に
も
安
全
を
喚
起
す
る
映
像

を
制
作
し
ま
し
た
。こ
の
種
の
ツ
ー
ル
が

用
意
で
き
た
こ
と
で
、従
業
員
の
安
全
作

業
環
境
の
整
備
等
、さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で

活
用
で
き
ま
す
し
、合
同
企
業
説
明
会
で

就
活
生
の
方
に
も「
こ
う
い
う
ツ
ー
ル
が

作
れ
る
く
ら
い
、こ
の
業
界
は
し
っ
か
り

し
て
い
る
」と
い
う
安
心
感
を
与
え
ら
れ

る
と
思
う
の
で
す
。今
後
は
合
同
企
業
説

明
会
を
告
知
す
る
ポ
ス
タ
ー
を
制
作
し
て
、

各
大
学
等
に
掲
示
で
き
れ
ば
よ
り
幅
広

く
ア
ピ
ー
ル
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。業界プロモーション映像の収録風景

所 在 地 東 京 都 中 央 区 京 橋
2-6-6 藤本ビル3階

島田 啓三 設 立 年 昭和51年
業 　 種 廃棄物処理業

電話番号 03-5159-8171
業務内容 建設廃棄物 の 適正処

理、再資源化推進のた
めの活動

団 体 名 建設廃棄物協同組合 U R L http://www.kenpaikyo.or.jp

会 員 数 正会員30社、準会員3
社、賛助会員20社( 平
成28年11月現在)
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取組事例紹介 4   建設廃棄物協同組合

業界のイメージと実態の乖離を
埋める数々の施策を打ち出す

建設廃棄物協同組合

団
体
概
要

事業名

建設廃棄物処理業界の
雇用環境向上
プロジェクト

廃棄物処理業界



「
雇
用
環
境
改
善
事
業
の
一
環
と
し

て
、
平
成
27
年
度
に
従
業
員
満

足
度
調
査
を
実
施
し
ま
し
た
。
平
成
28
年

度
は
そ
の
結
果
を
基
に
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ

を
行
っ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
」と
佐
々
木

さ
ん
。

　

従
業
員
満
足
度
調
査
の
結
果
が
ま
と

ま
っ
た
こ
と
で
、新
た
な
課
題
も
浮
き
彫

り
に
な
っ
て
き
た
。そ
の
ひ
と
つ
が
高
い

離
職
率
だ
。そ
こ
で
今
年
度
か
ら
週
休
二

日
制
の
導
入
や
、シ
フ
ト
勤
務
に
す
る
こ

と
で
残
業
時
間
の
削
減
を
目
指
し
な
が
ら
、

少
し
で
も
現
場
の
声
に
対
応
す
る
べ
く
努

め
て
い
る
。ま
た
、本
社
で
デ
ス
ク
ワ
ー
ク

を
行
っ
て
い
る
人
と
、現
場
で
働
く
人
と

で
は
、会
社
に
対
し
て
求
め
る
ニ
ー
ズ
が

異
な
る
こ
と
が
分
か
っ
て
き
た
。
特
に
現

場
で
は
待
遇
面
を
重
視
す
る
ケ
ー
ス
と
、

休
暇
の
日
数
に
ウ
ェ
イ
ト
を
置
く
人
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
要
望
が
あ
る
こ
と
が
浮
き
彫

り
に
な
っ
た
。
働
き
や
す
い
環
境
作
り
と

い
う
方
向
性
に
変
わ
り
は
な
い
が
、従
業

員
の
誰
も
が
満
足
が
得
ら
れ
る
待
遇
を
整

備
す
る
に
は
、ま
だ
時
間
が
掛
か
り
そ
う
だ
。

　

ま
た
、新
卒
で
入
社
し
た
従
業
員
の
研

修
に
つ
い
て
も
同
様
だ
。
例
え
ば
本
社
採

用
で
デ
ス
ク
ワ
ー
ク
に
従
事
す
る
者
で

あ
っ
て
も
、1
年
目
は
現
場
で
経
験
を
積

ま
せ
る
企
業
も
あ
れ
ば
、短
期
間
で
終
了

さ
せ
る
と
こ
ろ
も
あ
る
。
中
に
は
中
型
の

ト
ラ
ッ
ク
が
運
転
で
き
る
よ
う
に
、免
許

の
取
得
を
促
す
ケ
ー
ス
も
あ
る
。こ
の
あ

た
り
は
会
員
企
業
に
よ
っ
て
考
え
方
が
異

な
る
た
め
、組
合
で
一
元
的
に
研
修
を
組

む
こ
と
は
容
易
で
は
な
い
こ
と
が
明
確
に

な
っ
た
。
各
社
の
状
況
に
応
じ
た
教
育
制

度
の
充
実
を
図
る
た
め
、今
後
は
組
合
か

ら
会
員
企
業
へ
の
関
与
の
在
り
方
を
検
討

し
て
い
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。

「
今
は
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用

し
た
テ
レ
ビ
会
議
な
ど
、1
箇

所
に
集
ま
ら
な
く
て
も
会
議
が
可
能
な
時

代
。そ
れ
は
従
業
員
に
対
す
る
講
習
も
同

じ
で
、W
e
b
を
活
用
す
れ
ば
場
所
を
選

ば
ず
に
受
講
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
」と

語
る
の
は
、理
事
の
飯
野
さ
ん
だ
。

　

ま
た
、W
e
b
上
で
は
な
く
実
際
に
1

箇
所
に
集
ま
っ
て
開
催
す
る
形
式
で
、組

合
員
向
け
に
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
講

座
を
開
催
し
た
と
こ
ろ
、非
常
に
好
評
を

博
し
、参
加
者
た
ち
か
ら
も
継
続
を
望
む

声
が
挙
が
っ
た
。理
事
会
で
も
レ
ギ
ュ
ラ
ー

化
を
検
討
し
て
い
る
と
こ
ろ
だ
と
い
う
。

そ
こ
で
今
後
は
、受
講
者
の
状
況
や
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
に
柔
軟
に
対
応
で
き
る
W
e
b

上
で
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
講
座
や
、建
設
廃

棄
物
の
基
礎
講
習
お
よ
び
知
識
や
キ
ャ
リ

ア
に
沿
っ
た
各
種
応
用
編
の
プ
ロ
グ
ラ
ム

の
構
築
も
検
討
中
だ
。

従
業
員
満
足
度
調
査
を
実
施
し
た
こ
と
で

新
た
な
課
題
が
浮
き
彫
り
に

W
e
b
を
活
用
し
た
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
講
座
の
実
施
を
目
指
す

建設廃棄物協同組合
理事 飯野 信彦さん

建設廃棄物協同組合
事務局長 佐々木 秀雄さん

建設廃棄物協同組合 

理事長 島田 啓三さん

主な取り組み事例

Webを活用した
スキルアップ講座の実施計画
・この業界に欠かせない基本的な法律などの

基礎知識
・キャリアに応じ、関係法令の知識など、より

専門的なカリキュラムの構築

事例

5

安全作業環境整備映像
・取引先への啓発および作業環境の改善
・離職率の改善

事例

4

業界プロモーション映像の制作
・口頭や資料では伝わりにくい業界の魅力を

分かりやすく解説
・就活中の学生にも理解できる内容

事例

1
合同企業説明会の開催
・次世代の若者の獲得に向けて本格始動
・大手求人サイトにリクルート専用ページを

開設

事例

2

インターンシップ制度の導入
・職場環境・業務内容の理解促進のために実施
・業界の仕事を肌で感じてもらい、雇用のミス

マッチを防止

事例

3

従業員満足度調査の実施
・職場環境の改善のために、会員企業の課題

を調査
・週休二日制やシフト勤務の導入など、調査

結果に基づく取組の実施

事例

6

今後はキャリアに応じた教育制度に
力を入れていきたいです

　ここ数年の活動で、採用活動向けのプロモーションや安

全喚起のための映像を制作。また、大手求人サイトにリク

ルート専用ページを開設することができました。こうして、

少しずつ大学を卒業した新卒者の方にも関心を持っても

らえるような環境が、少しずつ、しかし確実に整いつつあ

ります。 

　当組合としても、業界全体の若返りと永続的な発展のた

めに、次世代の人たちを一人でも多く呼び込まなくてはな

りません。新卒として企業に入社したにも関わらず、短期

間での離職および転職は、その方の今後のキャリアにも影

響を及ぼしかねません。また、ようやく入社してくれた期

待の新人が早々に退職してしまうことは、企業側にとって

も大きなダメージです。そこで、さまざまな業種の中から

建設廃棄物という仕事を選んでくれた若い方たちの期待

に応えるため、また定着率をアップさせるためにも、今後

はキャリアに応じた教育制度作りに力を入れていかなけ

ればならないと考えています。

代表者の声
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株
式
会
社
ス
タ
イ
ル
ズ
は
、シ
ス
テ
ム
・

イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン
と
公
共
向

け
B
P
O（
ビ
ジ
ネ
ス
・
プ
ロ
セ
ス
・
ア
ウ

ト
ソ
ー
シ
ン
グ
）を
中
心
と
し
て
ビ
ジ
ネ

ス
を
展
開
し
、躍
進
を
続
け
て
い
る
企
業

で
あ
る
。2
0
0
3
年
に
設
立
後
、今
年
で

14
年
目
を
迎
え
、社
員
数
は
1
0
0
名
余

り
。

　

中
規
模
な
組
織
で
あ
る
こ
と
か
ら
、「
当

社
は
経
営
層
と
社
員
の
距
離
が
近
い
と
思

い
ま
す
」と
話
す
の
は
、ソ
ー
シ
ン
グ
グ
ル
ー

プ
リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
妹
尾
さ
ん
。

　

さ
ら
に
、取
締
役
副
社
長
の
山
本
さ
ん

も「
当
社
の
離
職
率
は
2.
4
%
、平
均
勤

続
年
数
は
8.
2
年
と
業
界
の
な
か
で
は
、

か
な
り
優
秀
な
数
値
の
は
ず
」と
語
っ
た
。

　

数
字
だ
け
を
聞
く
と
、魅
力
的
な
職
場

環
境
の
よ
う
に
思
え
る
の
だ
が
、採
用
活

動
で
は
苦
戦
を
強
い
ら
れ
て
い
る
。「
毎
年
、

中
途
、新
入
社
員
を
採
用
す
る
た
め
広
く

活
動
は
し
て
い
る
の
で
す
が
、大
手
企
業

と
比
べ
ら
れ
る
と
、太
刀
打
ち
で
き
な
い
」

と
妹
尾
さ
ん
。
自
社
の
魅
力
を
ど
う
伝
え

る
か
が
、こ
こ
数
年
の
採
用
活
動
の
課
題

と
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

社
員
の
満
足
度
が
高
い「
は
ず
」な
の
に
、な
ぜ
。

採
用
活
動
で
苦
戦

明るくポップな印象のオフィスエントランス

社内調査リーフや会社案内など

現状と課題

●採用活動で苦戦、働きにくいイメージのIT業界
●魅力のPR不足
●期待どおりに集まらない応募者

効 果
・当
社
の
強
み
と
弱
み
の
可
視
化

（
定
着
率
の
高
さ
の
理
由
が
明
確
に
）

・社
員
の
要
望
に
そ
っ
た
福
利
厚
生

・新
入
社
員
応
募
者
、採
用
数
の
増
加

採
用
の
現
場
か
ら
は
こ
の
数
年
間「
募

集
を
か
け
て
も
応
募
が
集
ま
ら
な

い
。加
え
て
採
用
を
し
た
場
合
で
も
、就
業

後
に
ミ
ス
マ
ッ
チ
が
判
明
す
る
こ
と
が
あ

る
」と
い
う
報
告
が
上
が
っ
て
い
た
。

　

そ
こ
で
、ま
ず
自
分
た
ち
の
現
状
を
知

る
た
め
の
社
内
調
査
を
実
施
し
た
。
社
員

に
、働
き
や
す
さ
や
会
社
へ
の
要
望
、不
満

な
ど
を
匿
名
で
ア
ン
ケ
ー
ト
。そ
れ
ま
で

社
内
調
査
な
ど
は
行
っ
て
い
な
か
っ
た
が
、

調
査
の
結
果
、社
員
の
生
の
声
と
平
均
勤

続
年
数
の
高
さ
な
ど
強
み
と
な
る
よ
う
な

デ
ー
タ
や
有
給
消
化
率
55.
5
%
、平
均
年

齢
38
歳
と
い
っ
た
よ
う
な
基
礎
的
な
デ
ー

タ
を
明
確
に
把
握
で
き
た
。そ
の
他
、有
給

に
関
す
る
要
望
な
ど
、改
善
点
も
み
え
て

き
た
。山
本
さ
ん
は「
社
内
調
査
に
よ
っ
て
、

経
営
層
や
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
わ
か
っ
て
い

リ
ク
ル
ー
ト
サ
イ
ト
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
に
加
え
、

「
企
業
横
断
型
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」を
ス
タ
ー
ト

な
か
っ
た
自
社
の
強
み
、弱
み
に
気
づ
く

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
弱
点
に
つ
い
て
は

会
社
全
体
で
認
識
す
る
こ
と
で
改
善
に
つ

な
げ
て
い
く
き
っ
か
け
に
な
り
ま
し
た
し
、

強
み
に
つ
い
て
は
求
職
者
へ
の
訴
求
ポ
イ

ン
ト
と
し
て
押
し
出
す
こ
と
が
で
き
ま
す
」

と
話
す
。

　

新
た
に
発
見
し
た
会
社
の
魅
力
を
、多

く
の
求
職
者
に
知
っ
て
も
ら
う
た
め
に
リ

ク
ル
ー
ト
サ
イ
ト
を
新
た
に
リ
ニ
ュ
ー
ア

ル
オ
ー
プ
ン
。同
時
に
こ
の
サ
イ
ト
で
は
、

自
社
の
弱
み
も
率
直
に
発
信
し
た
。ま
た
、

採
用
ミ
ス
マ
ッ
チ
を
防
ぐ
た
め
同
業
種
の

数
社
と
共
同
し
て
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
制

度
を
導
入
し
、希
望
の
会
社
・
職
種
を
複
数

体
験
で
き
る
、「
企
業
横
断
イ
ン
タ
ー
ン

シ
ッ
プ
」を
実
施
し
て
い
る
。同
制
度
の
導

入
に
あ
た
っ
て
は
、魅
力
的
な
I
T
企
業

が
多
い
事
を
知
っ
て
も
ら
い
業
界
イ
メ
ー

ジ
を
ア
ッ
プ
さ
せ
る
こ
と
も
目
標
と
し
て

い
る
。

IT
企
業
で
働
く
な
ら
、高
度
で
専

門
的
な
IT
の
知
識
を
持
っ
て
い

る
こ
と
が
前
提
で
あ
る
と
思
っ
て
い
ま

し
た
が
、実
際
に
3
ヵ
月
働
か
せ
て
い
た

だ
き
、知
識
は
入
社
し
て
か
ら
身
に
つ
け

る
こ
と
も
で
き
る
の
だ
と
わ
か
り
ま
し
た
。

私
は
シ
ス
テ
ム
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
や

ビ
ジ
ネ
ス
・
プ
ロ
セ
ス
・
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ

ン
グ
サ
ー
ビ
ス
を
主
体
と
し
て
い
る
ソ
ー

シ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
に
所
属
。最
初
は
社
員

の
方
の
指
導
の
も
と
、業
務
を
行
っ
て
い

ま
し
た
が
、次
第
に
企
画
や
提
案
な
ど
を

任
さ
れ
、主
体
性
を
も
っ
て
仕
事
を
さ
せ

て
も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。お
客

様
の
と
こ
ろ
に
も
出
か
け
、質
問
や
会
議

を
し
た
り
と
、ビ
ジ
ネ
ス
の
現
場
を
経
験

で
き
、働
く
楽
し
さ
を
実
感
す
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
。

　

正
直
、私
の
通
う
大
学
で
は
大
手
企
業

へ
の
就
職
を
希
望
す
る
学
生
が
多
く
、私

自
身
も
大
手
に
入
ら
な
く
て
は
い
け
な

い
と
い
う
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
が
あ
り
ま
し
た
。

ま
た
、父
も
大
手
企
業
で
毎
日
多
忙
を
極

め
て
い
た
の
で
、な
ん
と
な
く「
働
く
こ

と
っ
て
大
変
だ
な
、嫌
だ
な
」と
感
じ
て

い
た
の
で
す
。

　

け
れ
ど
、実
際
に
ス
タ
イ
ル
ズ
で
働
か

せ
て
い
た
だ
い
て
、仕
事
と
い
う
の
は
人

と
人
が
関
わ
る
こ
と
で
あ
り
、任
さ
れ
る

こ
と
で
意
欲
も
わ
き
、楽
し
い
も
の
な
ん

だ
と
い
う
意
識
に
変
わ
っ
て
い
き
ま
し
た
。

そ
し
て
、大
手
企
業
の
就
職
し
か
考
え
な

い
と
い
う
視
野
の
狭
さ
も
痛
感
。

　

こ
の
経
験
か
ら
、中
小
企
業
の
な
か
に

も
自
分
に
と
っ
て
魅
力
あ
る
企
業
が
た

く
さ
ん
あ
る
と
い
う
こ
と
を
知
り
ま
し
た
。

取 組 内 容 目標
・働
き
に
く
い
イ
メ
ー
ジ
の
改
善

・職
場
環
境
の
改
善
、よ
り
働
き
や
す
い
会
社
へ

・魅
力
の
ア
ピ
ー
ル
と
優
秀
な
人
材
の
確
保

・社
員
の
職
場
満
足
度
調
査(

匿
名)

・リ
ク
ル
ー
ト
サ
イ
ト
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル

・企
業
横
断
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
の
実
施

・制
度
改
革
と
職
場
環
境
の
改
善

22 2122 21
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代表取締役社長　梶原さん

所 在 地 東京都千代田区神田
小川町1-2
風雲堂ビル6F

梶原稔尚 社 員 数 100名設 立 年 平成15年
業 　 種 情報サービス業

電話番号 03-5244-4111
業務内容 ITソリューション

サービス

団 体 名 株式会社スタイルズ U R L www.stylez.co.jp

社員の声から
会社の魅力と改善点を発見
より働きやすいIT企業へ
ブラッシュアップ

株式会社スタイルズ

    株式会社スタイルズ

代表者名

山
本 

彩
加
さ
ん 

（
大
学
3
年
生
）

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
参
加
者
の
声
①

企
業
概
要

事業名

IT業界企業横断体験型
雇用推進プロジェクト

IT 業界



社
内
調
査
の
実
施
、自
社
リ
ク
ル
ー
ト

サ
イ
ト
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
、企
業
横
断

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
制
に
続
き
着
手
し
て

い
る
の
が
、残
業
時
間
の
削
減
や
時
間
単

位
で
の
有
給
休
暇
制
度
の
策
定
だ
。
残
業

時
間
は
、こ
れ
ま
で
月
平
均
30.
6
時
間
か

ら
24.
8
時
間
へ
。19
%
も
の
残
業
時
間
の

削
減
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。「
有
給
休
暇
に

つ
い
て
も
、こ
れ
ま
で
半
日
単
位
で
は
取

れ
て
い
ま
し
た
が
、育
児
や
急
用
な
ど
に

も
臨
機
応
変
に
対
応
で
き
る
よ
う
、時
間

単
位
で
取
れ
る
よ
う
に
制
度
改
革
を
進
め

て
い
ま
す
」と
妹
尾
さ
ん
。

　

た
だ
、問
題
点
は
、部
署
ご
と
に
繁
忙
期

が
異
な
る
た
め
、残
業
時
間
削
減
を
共
通

の
課
題
と
し
て
認
識
す
る
の
が
難
し
い
と

い
う
こ
と
。そ
こ
で
、各
部
署
の
リ
ー
ダ
ー

を
集
め
て
協
議
す
る
場
を
設
け
、リ
ー
ダ
ー

か
ら
チ
ー
ム
へ
、そ
し
て
各
人
へ
意
識
改

革
を
行
っ
て
も
ら
う
よ
う
に
努
め
て
い
る

と
い
う
。

　

ま
た
、妹
尾
さ
ん
は「
企
業
横
断
イ
ン
タ
ー

ン
シ
ッ
プ
に
つ
い
て
も
、体
験
し
た
学
生

か
ら
は
応
募
し
た
後
に
、返
事
が
来
る
ま
で

の
タ
イ
ム
ラ
グ
が
長
す
ぎ
る
こ
と
を
指
摘

さ
れ
ま
し
た
。
若
年
求
職
者
の
皆
さ
ん
が

体
験
へ
興
味
を
も
っ
て
く
れ
た
時
に
す
ば

や
く
対
応
で
き
る
よ
う
、当
社
と
し
て
も

改
善
し
て
い
く
べ
き
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
」

と
話
す
。ま
た
、今
後
は
グ
ル
ー
プ
会
社
に

賛
同
を
得
て
、イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
先
の

選
択
肢
を
広
げ
る
こ
と
も
、IT
中
小
企
業
の

魅
力
を
若
年
求
職
者
の
皆
さ
ん
に
伝
え
る

こ
と
に
な
る
と
考
え
て
い
る
そ
う
だ
。

　

社
内
調
査
を
核
と
し
て
、多
角
的
に
改

善
を
図
っ
た
結
果
、2
0
1
6
年
度
の
採

用
は
10
名
を
超
え
る
見
込
み
。「
前
年
に
比

べ
て
応
募
者
も
増
え
、よ
り
優
秀
な
人
材

を
選
び
に
選
ん
で
の
10
名
強
の
採
用
数
増

加
と
な
っ
た
の
で
、こ
れ
ま
で
の
採
用
活

動
と
は
状
況
が
変
わ
っ
た
と
言
え
ま
す
」

と
山
本
さ
ん
。こ
れ
ま
で
は
年
間
平
均
4

名
程
度
の
採
用
数
だ
っ
た
こ
と
を
考
え
る

と
、社
内
の
改
善
と
社
外
へ
の
PR
に
よ
っ

て
確
実
に
採
用
へ
結
び
つ
い
て
い
る
こ
と

が
わ
か
り
、今
後
へ
の
期
待
も
高
ま
る
。

残
業
時
間
削
減
や
時
間
単
位
の
有
給
休
暇

職
場
環
境
の
改
善
に
着
手取締役副社長

山本 英樹さん

ソーシンググループ リーダー
妹尾 みゆきさん

「企業横断型インターシップ」で、
若い未経験の皆さんにＩＴ業界の魅力を
実感してほしい

株式会社スタイルズ

代表取締役 梶原 稔尚さん

高
橋 

郁
弥
さ
ん 

（
大
学
4
年
生
）

こ
れ
ま
で
ア
ル
バ
イ
ト
経
験
は
あ
り

ま
し
た
が
、企
業
で
働
く
の
は
初

め
て
で
し
た
。
ア
ル
バ
イ
ト
は
、ひ
た
す

ら
同
じ
こ
と
の
繰
り
返
し
で
す
。2
ヵ
月

間
の
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
で
は
業
務
が

ど
ん
ど
ん
新
し
く
変
わ
り
、い
ろ
ん
な
こ

と
を
覚
え
て
す
ぐ
に
実
践
し
て
い
く
。し

か
も
、こ
ち
ら
で
は
仕
事
を
任
せ
て
も
ら

え
る
の
で
、自
分
で
考
え
て
実
行
の
フ
ェ
ー

ズ
に
移
せ
る
。今
ま
で
に
感
じ
た
こ
と
の

な
い
仕
事
の
お
も
し
ろ
み
を
実
感
で
き

ま
し
た
。

　

実
際
に
携
わ
っ
た
の
は
、W
e
b
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
を
使
っ
た
セ
ミ
ナ
ー
の
企

画
と
集
客
。そ
こ
に
使
う
文
面
や
企
画
な

ど
も
自
分
で
考
え
さ
せ
て
も
ら
え
、た
い

へ
ん
貴
重
な
経
験
で
し
た
。責
任
は
あ
る

け
れ
ど
、そ
れ
以
上
に
や
り
が
い
を
感
じ

る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

IT
企
業
と
い
う
の
は
、と
て
も
シ
ビ
ア

な
職
場
な
の
か
な
と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、

実
際
の
社
内
は
と
て
も
お
だ
や
か
。た
と

え
ば
、僕
が
ミ
ス
を
し
て
も
叱
ら
れ
た
り

厳
し
い
指
導
が
あ
る
わ
け
で
は
な
く
、具

体
的
に
今
後
ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
ア

ド
バ
イ
ス
を
し
て
く
だ
さ
る
た
め
、と
て

も
勉
強
に
な
り
ま
し
た
。他
の
方
々
も
忙

し
い
な
か
、丁
寧
に
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
し

て
く
だ
さ
り
、少
し
ず
つ
仕
事
の
段
取
り

も
つ
か
め
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

中
小
企
業
と
聞
く
と
下
請
け
の
イ
メ
ー

ジ
が
あ
っ
た
の
で
す
が
、ス
タ
イ
ル
ズ
は

他
社
が
や
ら
な
い
新
し
い
取
組
を
行
い
、

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
し
よ
う
と
し
て
い
て
、

す
ご
く
活
力
の
あ
る
会
社
。今
後
も
っ
と
、

体
験
で
き
る
グ
ル
ー
プ
会
社
を
増
や
し

て
い
た
だ
き
、い
ろ
い
ろ
な
職
種
を
体
験

で
き
た
ら
い
い
な
と
思
い
ま
す
。

代表者の声

主な取り組み事例

24 2324 23

    株式会社スタイルズ

企業横断インターンシップの実施
・有志のグループ各社によるインターンシッ

ププログラムの提供

・ 若年求職者が自分の希望する職種のイン
ターンシップを体験

・ 現場を体験することで入社後のギャップを
事前に解消

・ IT業界イメージの改善

事例

3

社員の職場満足度調査の実施
・匿名によって全社員に職場に関するアン

ケートを実施

・調査結果を元に、会社の強み・弱みを数値化

・ 社員全員が今の会社の現状を把握し、情報
を共有化

事例

1
自社リクルートサイトをリニューアル
・調査結果を元に、リクルートサイトをリ

ニューアル

・自社の魅力をPR することで採用活動の活
性化を図る

・応募者の増加を促進

事例

2

制度改革による職場環境の改善
・全社をあげて残業時間の削減に着手

・1時間単位での有給休暇制度の策定に着手

・各部署リーダーを集めた話し合いを実施

事例

4

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
参
加
者
の
声
②

取組事例紹介 5

　現在、IT業界における求人は「売り手市場」とされており、

企業側にとっては自社にマッチする人材を採用すること

が困難な状況が続いています。IT分野においては、優秀な

エンジニアとして成長してくれる可能性のある人材を採

用することは、会社の成長に直結しているのですが、業界

未経験の方にとっては業務内容が想像つきにくいことか

ら、敬遠される要因にもなっていると思います。また、採

用後の業務内容に対するミスマッチも、決して少なくな

い状況です。

　今回、「課題解決型雇用環境整備事業」において、弊社が

取り組んでいる「企業横断型インターシップ制度」は、就

職活動においてIT業界未経験の若い方たちが現場の業務

を無理なく体験して、自分の職業としてITを選択するか

どうかの判断材料をしっかりと提供できるものと考えて

います。ますます多くの、インターン希望の若い方たちが、

弊社において、ビジネスの現場を体験し、IT業界の魅力を

感じて頂ければと思いま

す。また、中小企業の採用

担当の皆さんには、弊社の

取り組みが少しでも活動

の参考になれば幸いです。
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