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開 催 日 時

会 場
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共 催
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来 場 者 数

入 場 料

働き方を見直すいきいき職場を応援！

ライフ・ワーク・バランスフェスタ東京2017

平成29年２月８日（水）10：00－17：00（開場９：45）

東京国際フォーラム 展示ホールＥ（２）

東京都千代田区丸の内三丁目５番１号

東京都

子育て応援とうきょう会議

東京労働局、東京商工会議所、（一社）東京経営者協会、東京都中小企業団体中央会、東

京都商工会連合会、(一社)東京工業団体連合会、東京中小企業家同友会、日本労働組合総

連合会東京都連合会、東京地方労働組合評議会、（公財）日本生産性本部、独立行政法人

労働政策研究・研修機構、（公財）21世紀職業財団、（公財）東京都中小企業振興公社、

（公財）東京しごと財団、内閣府男女共同参画局、厚生労働省、九都県市、東京都商工会

議所連合会

4,283名

無 料
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開催概要

参加団体・企業一覧／会場案内図

来場者アンケート集計結果

東京ライフ・ワーク・バランス認定企業：認定状授与式、認定企業紹介

東京ライフ・ワーク・バランス認定企業：認定企業ブース等

メインステージ

ミニセミナー

その他（特別企画、託児サービス、資料コーナー、パネル展示、ブース内プレゼンテーション）

広報活動
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参加団体・企業一覧／会場案内図

●会場案内図

●参加団体・企業一覧

認定企業ブース 出展企業・団体ブース

■長時間労働削減取組部門 NPO法人 ファザーリング・ジャパン

株式会社アドバンテッジ リスク マネジメント 認定NPO法人フローレンス

株式会社ランクアップ 株式会社ワーク・ライフバランス

■休暇取得促進部門 一般社団法人全国家事代行サービス協会

株式会社アオアクア 一般社団法人日本テレワーク協会

■仕事と育児の両立推進部門 行政ブース

株式会社赤ちゃんとママ社 公益財団法人東京しごと財団 東京しごとセンター

■仕事と介護の両立推進部門 公益財団法人日本生産性本部（ワークライフバランス推進会議）

株式会社白川プロ 東京労働局（雇用環境・均等部）

■多様な勤務形態導入部門 子育て応援とうきょう会議

アルス株式会社 東京都労働相談情報センター

エス・エー・エス株式会社 東京都産業労働局雇用就業部

ChatWork株式会社

■職場における女性の活躍促進部門

株式会社内野製作所

有限会社ケア・プランニング

セントワークス株式会社

多賀建設株式会社

株式会社トーリツ
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製造・メーカー

14.1%

商社・卸売

4.0%

建設・不動産

6.9%

情報・通信

11.4%

小売・サービス

7.4%

金融・コンサルティング

5.6%

官公庁・

関連団体

14.9%

医療・福祉・介護

3.7%

教育

2.9%

一般・その他

13.5%

無回答

15.6%

会社員

59.4%

会社経営

3.4%

公務員・団体職員

18.6%

医師・看護士・

介護福祉士

1.3%

教育・保育士

0.3%

社会保険労務士・

中小企業診断士

1.9%

自営

1.9%

学生

1.6%

主婦

1.3%

無職

1.9%

その他

4.5%

無回答

4.0%

経営（代表・役員）

7.2%

総務・人事

28.9%

経理・会計

2.4%

営業・

販売

8.2%
製造・生産

1.1%技術・設計

3.7%

研究・

開発

4.8%
広報・宣伝

2.1%

物流・購買

0.8%

企画・調査

5.3%

その他

13.5%

無回答

22.0%

10代
0.0%

20代
11.7%

30代
22.8%

40代
33.4%

50代
19.9%

60代
7.2%

70代以上
2.1%

無回答
2.9%

１回
51.2%

２回
4.5%

３回
3.4%

４回
0.3%

５回
0.5%

６回
0.0%

７回
0.5%

無回答
39.5%
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アンケート集計結果１

Ｑ１.来場者様についてお聞かせください。

A.性別 B.フェスタへの来場回数

C.年代別 D.職業

E.業種 F.職種

男性
54.9%

女性
42.4%

無回答
2.7%
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4.1%

17.4%

12.5%

20.3%

35.9%

50.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

無回答

その他

ビジネスチャンスがあるかどうかの検討のため

同規模の会社のライフ・ワーク・バランスに関する制度を参考にするため

同業他社のライフ・ワーク・バランスに関する制度を参考にするため

所属する会社・団体でのライフ・ワーク・バランスに関する制度の導入を検討するため

1.9%

2.1%

1.6%

6.9%

8.5%

11.7%

19.6%

23.0%

25.2%

27.6%

27.9%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

無回答

その他

リクルート活動

ライフ・ワーク・バランスの取組の相談

ミニセミナースペースでの各種セミナーの聴講

認定状授与式の見学

認定企業、出展企業・団体ブースの訪問・交流

ライフ・ワーク・バランスに関する情報収集

基調講演の聴講

トークセッションの聴講

パネルディスカッションの聴講

4

アンケート集計結果２

Ｑ２.ご来場の主な目的は何ですか？（複数回答）

Ｑ３.情報収集の主な目的は何ですか？（複数回答）

Ｑ４.フェスタの情報を何で知りましたか？（複数回答）

Ｑ５.フェスタではどのイベン卜を見学・聴講されましたか？（複数回答）

4.0%
8.5%

1.3%
2.7%
3.4%
4.5%
4.5%

10.1%
10.3%

12.5%
15.6%

38.2%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

無回答

その他

新聞広告

雑誌

ポスター

メールマガジン

「とうきょうの労働」

「広報東京都」

電車内広告

チラシ

知人の紹介

インターネット

11.4%

3.2%

26.8%

30.5%

36.9%

40.8%

41.4%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

無回答

その他

認定状授与式

ミニセミナー

基調講演

パネルディスカッション

トークセッション
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アンケート集計結果３

Ｑ６.参考になったイベン卜は何ですか？（複数回答）

Ｑ７.どのブースをご覧になりましたか？（複数可）

Ｑ８.参考になったブースは何ですか？(複数可)

15.6%

2.9%

15.6%

23.1%

29.4%

32.1%

37.1%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0%

無回答

その他

認定状授与式

ミニセミナー

トークセッション

基調講演

パネルディスカッション

㈱アドバンテッジ リスク マネジメント 17.5% NPO法人ファザーリング・ジャパン 14.1%

㈱ランクアップ 17.0% 認定NPO法人フローレンス 17.5%

㈱アオアクア 12.2% ㈱ワーク・ライフバランス 24.7%

㈱赤ちゃんとママ社 12.2% (一社)全国家事代行サービス協会 5.0%

㈱白川プロ 11.7% (一社)日本テレワーク協会 24.4%

アルス㈱ 11.4% (公財)東京しごと財団東京しごとセンター 14.6%

エス・エー・エス㈱ 14.1% (公財)日本生産性本部 9.5%

ChatWork㈱ 12.5% 東京労働局(雇用環境・均等部　指導課) 22.3%

㈱内野製作所 8.5% 子育て応援とうきょう会議 6.6%

(有)ケア・プランニング 8.8% 東京都労働相談情報センター 15.4%

セントワークス㈱ 12.2% 東京都産業労働局雇用就業部 17.8%

多賀建設㈱ 13.3% ブースは見ていない 4.8%

㈱トーリツ 18.6% 無回答 34.5%

職場における
女性の活躍促進部門

休暇取得促進部門

仕事と育児の両立推進部門

仕事と介護の両立推進部門

多様な勤務形態導入部門

出
展
企
業
・
団
体

東
京
ラ
イ
フ
・
ワ
ー

ク
・
バ
ラ
ン
ス
認
定
企
業

長時間労働削減取組部門

㈱アドバンテッジ リスク マネジメント 11.1% NPO法人ファザーリング・ジャパン 6.6%

㈱ランクアップ 6.6% 認定NPO法人フローレンス 9.0%

㈱アオアクア 6.4% ㈱ワーク・ライフバランス 17.2%

㈱赤ちゃんとママ社 5.6% (一社)全国家事代行サービス協会 1.9%

㈱白川プロ 4.2% (一社)日本テレワーク協会 13.3%

アルス㈱ 5.8% (公財)東京しごと財団東京しごとセンター 6.6%

エス・エー・エス㈱ 7.4% (公財)日本生産性本部 4.5%

ChatWork㈱ 6.6% 東京労働局(雇用環境・均等部　指導課) 11.4%

㈱内野製作所 3.4% 子育て応援とうきょう会議 3.4%

(有)ケア・プランニング 2.7% 東京都労働相談情報センター 7.4%

セントワークス㈱ 6.1% 東京都産業労働局雇用就業部 8.0%

多賀建設㈱ 7.4% ブースは見ていない 4.0%

㈱トーリツ 11.1% 無回答 52.8%

長時間労働削減取組部門

出
展
企
業
・
団
体

東
京
ラ
イ
フ
・
ワ
ー

ク
・
バ
ラ
ン
ス
認
定
企
業

休暇取得促進部門

仕事と育児の両立推進部門

仕事と介護の両立推進部門

多様な勤務形態導入部門

職場における
女性の活躍促進部門
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はい
58.4%

いいえ
1.9%

わからない
23.6%

無回答
16.2%

はい

75.9%

いいえ

1.3%

わからない

8.8%

無回答

14.1%

とても深まった

25.2%

深まった

60.5%

あまり深まらな

かった

3.4%

深まらなかった

0.5%
無回答

10.3%

詳しく知っていた

10.9%

概要は知っていた

45.1%

ほとんど

知らなかった

33.4%

無回答

10.6%

6

アンケート集計結果４

Ｑ９．フェスタを通じてライフ・ワーク・バランスへの
理解は深まりましたか？

Ｑ１０．貴社でもライフ・ワーク・バランスに取り組み
たいと思いますか？

Ｑ１１．どの分野に関心がありますか？（複数回答）

Ｑ１２．なぜライフ・ワーク・バランスに取り組みたいと思いますか？（複数回答）

Ｑ１３．ライフ・ワーク・バランスに関する東京都の
取組についてご存知でしたか？

Ｑ１４．「東京ライフ・ワーク・バランス認定企業」の
取組は、貴社でライフ・ワーク・バランスを
実践する上で参考になりましたか？

1.7%
30.1%

38.5%
42.3%
42.3%

50.3%
68.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

無回答

女性の活躍促進

仕事と介護の両立

休暇取得

仕事と育児の両立

多様な勤務形態導入

長時間労働削減

8.7%

11.5%

12.6%

24.8%

30.8%

61.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

無回答

その他

経費削減のため

社会的な流れであり、法律にも規定されているため

企業の社会的責任を果たすため

従業員の定着、人材を確保するため
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非常に役に立った

29.2%

役に立った

54.6%

それほど役に

立たなかった

2.9%

役に立たなかった

0.3%
無回答

13.0%

適切である

68.4%適切でない

3.7%

無回答

27.9%

はい

12.2%

いいえ

21.8%

わからない

43.2%

無回答

22.8%
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アンケート集計結果５

Ｑ１５．来年度の認定企業に応募したいと思い
ますか？

Ｑ１６．今回のフェスタはあなたの役に立ち
ましたか？

Ｑ１７．フェスタの開催時期は適切ですか？
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アンケート集計結果６

Ｑ１８．フェスタについて感想をお聞かせください。（一部抜粋）

• 夜7時迄であれば課員の参加が可能でした。（男性・50代）
• 年に2～3回大規模に開催して欲しい。（女性・30代）
• 続けて欲しい。（男性・40代）
• 従業員の為の福利厚生制度を設ける事を法制化して頂きたい。（男性・60代）
• 業種、従業員人数の規模を絞って開催されると効率よく情報収集できると感じました。（女性・20代）
• もう少し広い会場でやって欲しい。（男性・40代）
• とても勉強になった。今日一日で自分が確実に成長しました。ありがとうございます。（男性・20代）
• セミナーが複数箇所やっている為、スピーカが低く席に座れないと聞きにくい。（男性・40代）
• パネルディスカッションの司会進行、人選に拍手です。（男性・60代）
• とても興味深い話が聞けました。自分（とその家族）の将来を考えると、実現させたい、ライフを充実させたいと思い

ました。（男性・20代）
• コーディネーターの司会進行が良く、色々話を引き出して聴きやすかった。現代社会性も問題提起されて良かった。

（女性・60代）
• テレワークの有用性と意味がよくわかった。（女性・60代）
• Q11に挙げられているテーマ毎のセミナーが聴講できると良い。（男性・50代）
• 自身と異なる環境で働いている人の話が聞けて、知識が深まった。（男性・20代）
• 一度にたくさんの情報収集ができてとても良かったです。（女性・30代）
• 参考になりました。（男性・60代）
• 就職活動、転職活動の方へも案内してみては如何でしょうか?（性別・年代不明）
• 社内の制度や働き方に疑問があったので、改善に向けとても勉強になった。（女性・30代）
• 就活の視野を広げる事が出来た。（男性・20代）
• 知事が出席していたのが非常に良かった。（女性・30代）
• メインステージと他のステージの講演時間をもう少し余裕が欲しい。（女性・30代）
• 愛媛からの参加でしたが、大変参考になりました。（女性・40代）
• 素晴らしい企画なのでもっと広報されると良いと思う。（女性・30代）
• 継続した開催を是非お願いします。（男性・30代）
• とても大切なテーマだと思います。より一層の推進をお願いします。（男性・50代）
• 現代は日本の働き方の過渡期だと思います。東京が先立って実施する事ですぐに全国に流通すると思います。

（男性・20代）
• 社内制度を整えて認定企業に応募したいです。（男性・40代）
• 当日のスケジュール、セミナーの詳細を事前に知りたかったです。（女性・30代）
• 馬場アナが単なるコーディネーターではなく自身がテーマについて考え、自身の言葉でまとめているのが心に響いた。

（男性・40代）
• 実際に認定企業のお話が聞けて取組に対する熱意など勉強になりました。（女性・年代不明）
• ミニセミナーのタイムテーブルを事前に知りたかった。（女性・30代）
• プログラムが忙しい。トイレに行く暇もない。（女性・60代）
• パネルディスカッション、トークセッション共によかった。馬場さんの司会も良かった。本当に目から鱗のことばかり

でした。（男性・50代）
• 自分に合う働き方への考えを深めるきっかけになりました。（女性・20代）
• メインステージのプログラムの内容は共感できるものでヒントを得る事が出来、前向きになれる楽しい内容でした。（

女性・40代）
• 場所を選ばず働き続けられる社会が広がる事を願ってやみません。（女性・40代）
• 各トークセッション、講演を毎年楽しみに拝聴しています。（男性・30代）
• 馬場さんのコーディネートが良かった。（女性・40代）
• 高橋教授の話はリアルに響きました。（女性・40代）
• 過去の認定企業のパネルは事例として参考になりました。（女性・40代）
• 情報発信力が強い東京都が力を入れて実施してくれるとありがたい。（女性・40代）
• 講師、パネリスト等の人選も面白く興味深く話を聞く事が出来た。（女性・40代）
• 学習会の実施希望。（女性・50代）
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認定状授与式・認定企業紹介

●認定状授与式（1 1 : 3 0－ 1 2 : 0 0）

●東京ライフ・ワーク・バランス認定企業

東京ライフ・ワーク・バランス認定企業とは、従業員が生活と仕事を両立しながら、いきいきと働き続けられ
る職場の実現に向け、優れた取組を実施している中小企業を都が認定するものです。
今年度の東京ライフ・ワーク・バランス認定企業には、以下６部門13社が選ばれました。

【長時間労働削減取組部門】
㈱アドバンテッジ リスク マネジメント

㈱ランクアップ

【休暇取得促進部門】
㈱アオアクア

【仕事と育児の両立推進部門】
㈱赤ちゃんとママ社

【仕事と介護の両立推進部門】
㈱白川プロ

【多様な勤務形態導入部門】
アルス㈱

エス・エー・エス㈱
ChatWork㈱

【職場における女性の活躍促進部門】
㈱内野製作所

㈲ケア・プランニング
セントワークス㈱

多賀建設㈱
㈱トーリツ

（五十音順）

●認定企業紹介（1 2 : 0 0－ 1 2 : 4 5）

メインステージにおいて、「東京ライフ・ワーク・バランス認定企業 認定状授与式」を行い、平成28年度認定
企業13社のうち１社の代表者へ、認定状が授与されました。授与式には、小池 百合子（東京都知事）、小倉
一哉（審査委員長／早稲田大学商学学術院教授）、藤田 裕司（東京都産業労働局長）が出席しました。

「認定状授与式」に引き続き、「認定企業の取組紹介」を行いました。認定企業の代表者にご登壇いただき、
ライフ・ワーク・バランスを推進するポイントについて、スピーチをしていただきました。

小池 百合子
（東京都知事）

小倉 一哉
（審査委員長/早稲田大学商学学術院教授）

認定状授与の様子
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認定企業ブース等

●認定企業の取組及び認定制度をＰＲ

認定企業13社の取組内容や認定制度を、公式ＨＰや公式ガイドブックに掲載し、各社の企業価値の向上を図る
と共に、本認定制度及びフェスタの認知度向上を図りました。

認定企業ごとにブースを設け、DVDの放映や取組内
容のパネル展示などにより、各社の取組をわかりや
すくまとめて紹介しました。

●認定企業ブース ●認定企業取組紹介D V D

●リーフレットおよび取組紹介パネル

各認定企業の会社紹介・取組・担当者インタビュー
や従業員の声などで構成した映像を作成し、各ブー
スで放映しました。また、映像は雇用就業部ＨＰ
「TOKYOはたらくネット」でも公開しました。

各認定企業の取組をリーフレットにまとめ、ブースに立ち寄った来場者に配布すると共に、同内容のパネルを
作成し、各ブースで展示・紹介しました。
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メインステージ

基調講演やパネルディスカッション、トークセッションを実施し、多くの来場者に聴講していただきました。

▼基調講演

▼トークセッション

▼パネルディスカッション

●メインステージ
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ミニセミナー

認定企業・出展企業・団体による、各種セミナーが行われました。

●ミニセミナー

USBグループ社員ボランティア活動
USB証券㈱
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その他

●特別企画

●資料コーナー・パネル展示

資料コーナーの設置及び過去認定企業の取
組をまとめたパネルを制作・展示し、来場
者へライフ・ワーク・バランスの取組に対
する認知度向上に努めました。

●託児サービスの実施

託児室・ベビーカー置場を設置し、お子様
連れの来場者の方が会場を回りやすいよう
に配慮しました。

●ブース内プレゼンテーション

出展企業・団体ブース内にて、プレゼンテーションが行われ、来場者との交流が図られました。

■ブース内プレゼンテーション情報

出展企業・団体ブース内にて、出展団体によるテレワークの体験が出来るブース出展が行われ、在宅勤務の機器
類を紹介するとともに、来場者のテレワーク導入相談を受け付けました。東京都知事もブースを視察しました。

■特別企画
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広報活動１

●全体スケジュール

主に関東エリアの中小企業経営者層及び人事・労務担当者を対象に、WEB・雑誌・新聞などを通して、フェス
タの開催事前告知広告を実施しました。

フェスタ告知用のチラシ・ポスターを作成し、開催告知及び来場者誘致活動を展開しました。関連団体・企業
の他、東京都関連施設を中心にチラシの配布、ポスターの掲示を依頼しました。

月 日 掲載紙名等 掲載詳細

12 8 プレス発表／ＨＰ開設

12 22 とうきょうの労働 事前広報 純広掲載

25 企業と人材（1月5日号） 事前広報 純広掲載

1 1 広報東京都 事前広告 純広掲載

10 月刊総務（2月号） 事前広告 純広掲載

15 労務事情 事前広報 純広掲載

20 日本経済新聞 事前広報 半２段

31 日本の人事部 事前広報 メルマガヘッダー ７日間

2 1 月刊総務オンライン 事前広報 メルマガヘッダー ７日間

車内中吊り広告（都営地下鉄） 事前広報 7日間

2 車内中吊り広告（都電荒川線） 事前広報 7日間

車内窓上広告（都バス） 事前広報 7日間

3 車内窓上広告（ＪＲ） 事前広報 土日含む５日間

2 24 とうきょうの労働 事後広報 純広掲載

25 企業と人材（3月5日号） 事後広報 記事掲載

3 3 日本経済新聞 事後広報 全５段

●告知ツール展開
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広報活動２

●広報展開｜事前広報

▲日本の人事部（メールマガジンヘッダー）

▲とうきょうの労働（12月22日号） ▲広報東京都（1月1日号）

▲労務事情（1月15日号）

「企業と人材（1/5号）」「月刊総務（２月号）」「労務事情（1/15号）」にイベント告知広告、「日本の人
事部」「月刊総務オンライン」メールマガジンヘッダーにイベント告知記事を掲載しました。加えて、東京都
において、都内交通機関（ＪＲ、都営地下鉄、都電荒川線、都バス）に車内広告掲出を行ったほか、「日本経
済新聞」「とうきょうの労働」「広報東京都」で告知を行いました。

▲企業と人材（1月5日号）/月刊総務（2月号）
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広報活動３

●広報展開｜事前広報

◀月刊総務オンライン
（メールマガジンヘッダー）

▲日本経済新聞（1月20日号）

◀車内広告
都営地下鉄（2月1日～7日）
都電荒川線（2月2日～8日）
都バス（2月2日～8日）
ＪＲ（2月3日～7日）
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広報活動４

●広報展開｜事後広報

「企業と人材（3/5号）」に事後広報記事を掲載しました。
また、東京都において、「日本経済新聞」「とうきょうの労働」で事後広報を行いました。

▼企業と人材（3/5号）

▼日本経済新聞（3月3日号）

▼とうきょうの労働（2月24日）
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広報活動５

●ホームページ

公式ＨＰを開設し、事前来場者登録やメインステージの事前聴講予約などを受け付けました。また、認定企業
や出展企業・団体の企業情報やイベントの新着情報を更新し、機能的な情報発信媒体として活用しました。

●アクセス数

2016年12月8日～2017年3月17日

ページアクセス数：8,054
訪問者数（同一IPからはカウントしない）：5,809
ページビュー数：23,820
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広報活動６

●情報掲載紙等メディア一覧・メディア掲載例（一部抜粋）

●新聞

メディア名 掲載日

東京新聞（東京）（中日新聞東京本社） 2月6日

東京新聞（したまち版）（中日新聞社） 2月6日

東京新聞（多摩版）（中日新聞東京本社） 2月6日

東京新聞（東京）（中日新聞東京本社） 2月9日

東京新聞（したまち版）（中日新聞社） 2月9日

東京新聞（多摩版）（中日新聞東京本社） 2月9日

産経新聞（東京） 2月9日

日刊工業新聞（東京） 2月9日

日刊工業新聞（大阪） 2月9日

産経新聞（東京） 2月12日

日本情報産業新聞（情報産業新聞社） 2月13日

高齢者住宅新聞 2月15日

人材ビジネス（オピニオン） 3月1日

●テレビ

首都圏ネットワーク（NHK） 2月8日

Nスタ（TBS） 2月8日

ゆうがたサテライト（TX） 2月8日

●ＷＥＢ
エス・エー・エス　リリース 12月8日

支援情報ヘッドライン 12月9日

ZushiLife 12月16日

アオアクア　HP 12月19日

ChatWork　HP 1月23日

Keieiryoku 12月22日～

EVENTER 12月下旬～

SpotClip 1月～

Expo Today 1月～

エキサイトニュース 1月5日

ハカドルタイム 1月11日

東京中央会 1月中旬～

一般社団法人東京工業団体連合会　HP 1月中旬～

東京MXTV　東京インフォメーション 2月6日

馬場典子オフィシャルブログ 2月8日

フローレンス　HP 2月2日

Dunksoft　HP 2月8日

T-site 2月8日

ITメディア 2月10日～

エキサイトニュース（スマダン） 2月13日

▼東京新聞 東京版（2月6日）

▼日本情報産業新聞（2月13日）

▼産経新聞（2月９日）

▼エキサイトニュース スマダン（2月13日）


