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今月の主な内容
●労働相談情報センターが街頭労働相談会を実施
●労働相談情報センター　平成20年度労働相談状況
●東京ジョブコーチ支援事業のご案内
●東京ワークライフバランス推進企業ナビ（愛称チャオ）がスタート！
●東京都中小企業従業員融資制度のご案内
●2009年　春季賃上げ要求・妥結状況（5月21日現在）
●セミナー・職業訓練・講習等募集情報
　（労働相談情報センター、職業能力開発センター、東京しごとセンター）
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̶ あなたの不安にアドバイス ̶

　東京都では、毎年5月と10月を「労働相談強調月間」として駅頭など人通りの多い場所で、街頭労働相談会を実施し
ています。今年も5月29日（金）・30日（土）の2日間、新宿駅西口イベントコーナーで実施しました。

　労働相談情報センターの相談担当職員のほか、弁護士、社会保険労
務士、新宿労働基準監督署、新宿公共職業安定所の協力を得て、労働
問題全般について幅広い相談を
お受けしました。
　労働相談に加え、東京しごとセ
ンターが就職活動相談、また都立
職業能力開発センターが職業能
力開発相談を実施しました。
　また、ミニ労働セミナーの開催
やWeb労働法体験、新宿区の事
業紹介など様々なコーナーを設け、
わかりやすく情報提供を行いまし
た。
　期間中の来場者は約7,000人、
相談は計235件あり、就職などの
雇用関連や労働契約、解雇、賃金
不払などの相談が多く寄せられま
した。ミニ労働セミナーでは約
120名が集まり、労働法や派遣の
基礎知識についての講義を受け
ました。
　アンケートでは300名の回答がありました。現在働いている方が仕
事上不安に思うこと（複数回答可）では、「賃金の低下」（37%）が最も
多く、次いで「会社の経営不振」「雇用が不安定」（ともに27%）、上司
や同僚との人間関係をあげる人も多くいました。また、パート･アルバイ
ト、契約社員の方の約半数が、労働
条件を明示した書面を受け取って
いませんでした。求職中の方が求
職活動で重要視していること（複
数回答可）では、「仕事の内容」
（56%）、「賃金」（39%）の順に多
く、「働きやすさ」（25%）や「安定
した会社」（22%）と回答する方も
目立ちました。
 

　29日は19時まで開催したので、帰宅途中に足を止める方が数多く
見受けられました。

 次回の街頭労働相談会は10月に予定されています。また、都内6か
所の労働相談情報センターでは、下記のとおり日頃より労働相談に応
じています。相談は無料、秘密は厳守します。ぜひご利用ください。（20
年度の労働相談状況については2ページをご覧ください。）
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東京都産業労働局雇用就業部発行

金曜日は19時まで開催。お勤め
帰りの方も立ち寄っていました。

盛況だったミニ労働セミナー

資料配布やパネルで
情報提供を行いました。

＜電話相談＞
　東京都ろうどう１１０番　0570-00-6110
　月～金曜日：午前9時～午後8時
　土曜日：午前9時～午後5時
　（祝日及び12月29日～1月3日を除く）

＜来所相談（原則予約制）＞
【労働相談情報センターの相談窓口】

○センター6所が担当地域における相談に応じます。
○夜間相談：平日の20時まで。
　表の3所が曜日を定めて相談に応じています。
○土曜相談：9時～17時（飯田橋のみ）
　（祝日及び12月28日～1月4日を除く）

センター（飯田橋） 03-5211-2346
03-3495-6110
03-5954-6110
03-3637-6110
042-321-6110
042-645-6110

大　崎
池　袋
亀　戸
国分寺
八王子

月曜～金曜

月曜
水曜

窓　　　口 電　話（来所予約） 夜間相談

ろうどう１１０ばん

◆労働相談情報センター　相談窓口のご案内

労働相談情報センターが街頭労働相談会を実施

※詳細は各センターにおたずねください。
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/soudan-c/center/でも
詳細をご覧いただけます。
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　東京都は5月に「平成20年度における労働相談及びあっせんの状況について」を発表しました。

　都内6か所の労働相談情報センターに寄せられた労働相談件数は
54,933件で、前年度に比べ264件（0.5%）とわずかながら増加し、引
き続き高い水準となっています。【表1】

｢解雇」の相談件数が最近5年間で最高に
労働相談情報センター　平成20年度労働相談状況

東京ジョブコーチ支援事業のご案内
～障害者の職場定着を支援～

○労働相談件数は約55,000件と引き続き高い水準

　労働相談項目総数は、92,644項目（複数項目にわたる相談があるた
め相談件数を上回る。）で、最多項目は「解雇」10,625項目（11.5％）で、
最近5年間で最高となっている。以下、「退職」8,460項目（9.1％)、「賃
金不払」7,733項目（8.3％）の順となっている。【表2】

○相談内容のトップは「解雇」

◆労働相談の状況

　労働相談のうち、紛争の当事者間では解決が難しいため、自主的な解
決のために労働相談情報センターが援助する「あっせん」に移行した件
数は、677件（前年度比△19.3％）。このうち464件（68.5％）が労働
相談情報センターの調整により当事者間の合意ができ解決しました。
【表3】

○あっせん件数は677件、そのうち解決したのは464件

　平成20年度から、契約形態別相談件数の集計を開始しました。集計結
果では、契約社員、パート・アルバイト、派遣等の非正規労働者関連の相
談が16,640件で、全体の30.3％となっています。【表4】

◆あっせんの状況

◆その他

　障害のある方が就職し、職場に定着して元気に働き続けるためには、さまざまな支援や環境調整が必要です。
　東京都では、平成21年1月より、障害者の職場定着を支援するため、都独自の「東京ジョブコーチ」を養成・登録し、支援活動をス
タートさせました。
　ジョブコーチとは、障害者を雇用する企業等に出向いて、障害者が職場に定着できるよう、職場環境の調整や仕事の切り出しなどを
行い、事業主、障害者双方に相談やアドバイスを行う人のことで、障害者の職場定着に効果的とされています。
　東京ジョブコーチ支援事業は、（財）東京しごと財団が東京都の補助を受け、社会福祉法人東京都知的障害者育成会に委託して実施
しています。
　今年度は、東京ジョブコーチを19名から41名に増員し、支援体制を拡充しました。障害のある方も職場の方も、「就職してよかっ
た」「雇用してよかった」と思っていただけるような支援を目指しています。東京ジョブコーチを利用してみませんか。

【問い合わせ先】　産業労働局雇用就業部労働環境課
　　　　　　　　☎03-5320-4650

職場に出向いて、以下のような支援をします。

◎　事業主→職場環境の調整、仕事の切り出し、障害者への接し
方の助言など。
◎　障害者→作業能力向上のためのアドバイス、通勤の支援など。
◎　家族の方→家庭内の環境調整、相談、助言など。

　原則として都内に在住または在勤の障害のある方で、就業中また
は就職が決定している方

社会福祉法人東京都知的障害者育成会　東京ジョブコーチ支援室
☎03-5386-7057　http://www.ikuseikai-tky.or.jp/̃iku-tokyo-jc/

平成16年度
44,737件
（△9.0）
［100.0］
33,295件
（△3.9）
［74.4］
8,963件
（△3.5）
［20.0］
2,479件
（△52.5）
［5.5］

労使別
年度

合　計

労働者

使用者

その他

平成20年度
54,933件
（0.5）
［100.0］
40,471件
（2.9）
［73.7］
10,618件
（△11.9）
［19.3］
3,844件
（17.2）
［7.0］

平成19年度
54,669件
（△1.9）
［100.0］
39,342件
（△3.4）
［72.0］
12,048件
（1.9）
［22.0］
3,279件
（3.6）
［6.0］

平成17年度
48,792件
（9.1）
［100.0］
35,977件
（8.1）
［73.7］
9,647件
（7.6）
［19.8］
3.168件
（27.8）
［6.5］

平成18年度
55,700件
（14.2）
［100.0］
40,710件
（13.2）
［73.1］
11,824件
（22.6）
［21.2］
3.166件
（△0.1）
［5.7］

【表1　労使別・年度別労働相談件数】（　）は対前年度比(％)　［　］は構成比(％)

パート・
アルバイト
7,672件
[14.0]

契約社員

4,531件
[8.2]

正社員

30,647件
[55.8]

合計

54,933件
[100.0]

その他

7,042件
[12.8]

業務請負

604件
[1.1]

再雇用

344件
[0.6]

派遣

4,093件
[7.5]

【表4　契約形態別労働相談件数】 ［　］は構成比(％)

平成16年度
969件
（2.5）
709件
73.2％

あっせん
件数
解決件数
解決率

平成20年度
677件

（△19.3）
464件
68.5％

平成19年度
839件
（△8.6）
617件
73.5％

平成17年度
872件

（△10.0）
627件
71.9％

平成18年度
918件
（5.3）
698件
76.0％

【表3　年度別あっせん件数及び解決率】 （　）は対前年度比(％)

【表2　年度別相談項目上位3位】
平成16年度
72,654項目
［100.0］
解雇

8,439項目
［11.6］
賃金不払
8,044項目
［11.1］
労働契約
6,300項目
［8.7］

総項目数

区　　分

1　　位

2　　位

3　　位

平成20年度
92,644項目
［100.0］
解雇

10,625項目
［11.5］
退職

8,460項目
［9.1］
賃金不払
7,733項目
［8.3］

平成19年度
94,955項目
［100.0］
賃金不払
9,208項目
［9.7］
解雇

9,124項目
［9.6］
労働契約
8,178項目
［8.6］

平成17年度
83,734項目
［100.0］
解雇

8,879項目
［10.6］
賃金不払
8,158項目
［9.7］
労働契約
7,417項目
［8.9］

平成18年度
92,597項目
［100.0］
解雇

10,216項目
［11.0］
賃金不払

10,157項目
［11.0］
労働契約
8,232項目
［8.9］

［　］は構成比(％)

【事業全般に関する問い合わせ先】　
（財）東京しごと財団心身障害者職能開発センター
☎03-3202-7278
http://www.shigotozaidan.jp/shkn/

◇支援対象者◇支援の流れ

◇支援内容

※１人あたり支援日数は延べ20日間程度です。

　支援当初は、要請に応じ、障害者・
事業主に、集中して支援を実施集中支援

　慣れてきたところで支援の間隔
をあけ、必要によりフォローアップ
を実施

移行・フォローアップ支援

　登録・申込→支援計画策定申込・支援計画策定

◆お申し込み、詳細のお問い合わせについては、下記にご連絡ください。◆



※チャオへの掲載方法など詳細は　http://www.wlbnavi-ciao.metro.tokyo.jp　または問い合わせ先まで。
【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部労働環境課　☎03-5320-4649
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東京ワークライフバランス推進企業ナビ（愛称チャオ）がスタート！
̶ 東京都のワークライフバランス企業を紹介します ̶

http://www.wlbnavi-ciao.metro.tokyo.jp

　自社の取組を広くＨＰで公開することにより、企業のイメージア
ップにつながります。
　両立支援企業を特集するページでは、制度を利用する従業員の
声なども交えて紹介します。

　東京都から施策などのタイムリーな情報をメール等で入手でき
ます。

　登録企業が利用できる掲示板の中で両立支援に関する情報交
換ができます。

　次世代育成支援対策推進法の改正により、一般事業主行動計画
の公表・従業員への周知が101人以上の企業は義務（平成23年
4月1日までは101人以上300人以下の企業は努力義務）、100
人以下の企業は努力義務となりました。
　一般事業主行動計画の公表先として、ぜひチャオをご利用くだ
さい。

○都内在勤又は在住の中小企業従業員
○現在の勤務先に６か月（育児・介護は1年）以上勤務し、かつ、同一住所に３か月以上居住している方
○一般生活資金融資は、年間収入（税込み）が800万円以下の方。育児・介護休業者融資は、収入限度額がありません。
○住民税を滞納していない方
○借入金の使途が生活の安定のためであって、返済能力のある方
※育児・介護休業者融資は、育児または介護休業を取得している方

　東京都では、都内に在勤または在住の中小企業従業員の方に生活資金を低利で融資しています。一般生活資金の『さ
わやか』、育児休業者生活資金の『すくすく』、そして介護休業者生活資金の『ささえ』です。

チャオに掲載しませんか～事業主の皆様へ～

東京都中小企業従業員融資制度のご案内̶中小企業で働くみ
なさんへ̶

◆お申し込みいただける方

○融資限度額：70万円
　（特例で100万円（医療費・教育費・冠婚葬祭費・住宅の
増改築費））

○年利：1.8％（平成21年4月1日現在）
※申込は中央労働金庫（　0120-86-6956）

◆一般生活資金融資「さわやかローン」
○融資限度額：100万円
　（育児休業取得期間が3か月以下の場合は50万円）
○年利：1.6％（平成21年4月1日現在）
※申込は中央労働金庫（　0120-86-6956）、
　（社）東京都信用組合協会（☎03-3567-6211）

◆育児・介護休業者融資「すくすく・ささえローン」

詳細は下記までお問い合わせください。
【問い合わせ先】
産業労働局雇用就業部労働環境課　☎03-5320-4652　http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/fukuri/yushi/

　東京都では、仕事と子育てなど家庭生活を両立させて、従業員が
いきいきと働くことのできる職場づくりに積極的に取り組んでいる
企業を紹介するホームページ「東京ワークライフバランス推進企業
ナビ（チャオ）」をスタートさせました。“チャオ”では、先進企業の具
体的な事例を見ることができ、企業規模や業種、取組内容などいろ
いろな条件から検索できます。自社のＰＲ、企業間の情報交換及び
取組内容の照会に是非ご活用下さい！

　チャオ（ciao）とは、イタリア語の挨拶で親しい人へ「こんにちは」
の意味です。
　仕事と子育てなど家庭生活を両立し、充実した働き方をしたい人
たちと、良い人材を求める企業との出会いの場となるよう、また
ワークライフバランスに取り組む企業同士が交流する場になるよう
に、という願いをこめてチャオ（ciao）という愛称をつけました。

「一般事業主行動計画」の公表の場として活用！

登録企業の相互の情報交換！

東京都の最新情報を入手！

企業のイメージアップ！

●融資にあたっては審査があります。
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＜2009年　春季賃上げ要求・妥結状況（5月21日現在）＞
都内民間労組の平均妥結額は5,645円、対前年比475円の減

平均要求額は対前年比445円増の8,453円
　産業労働局では、毎年都内1,000の労働組合を対象に、「春季賃上げ要求・妥結状況調査」を実施しており、2回目の調査結果がま
とまりました。
　調査対象1,000組合のうち、集計可能な378組合の平均妥結額は5,645円で、これは平均賃金（311,549円・38.0歳）の1.81
％に相当します。 同一労組の前年妥結額（6,120円）との比較では、金額で475円、率で7.76％と大幅に下回っています。
　産業別・業種別妥結金額（労働組合5件以上）が高いのは、「情報制作(出版等)」9,570円、「教育、学習支援」7,065円、「サービス
業（その他）」6,991円等となっています。一方、低いのは、「鉄鋼業」3,860円、「道路貨物運送」4,293円、「その他運輸」4,577円
ですが、特に、鉄鋼業が対前年比マイナス26.04％と大きく落ち込んでいます。
　また、集計可能な544組合の平均要求額は8,453円で、同一労組の前年要求額（8,008円）との比較では、金額で445円、率で
5.56％上回っています。

2009年5月21日　現在2009年　春季賃上げ要求・妥結状況（加重平均）

漁 業
鉱業、採石業、砂利採取業
建 設 業
製 造 業

電 気・ガス ･ 熱 供 給 ･ 水 道 業
情 報 通 信 業

運 輸 業 、 郵 便 業

卸 売 ・ 小 売 業
金 融 ・ 保 険 業
不動産業、物品賃貸業
学術研究、専門･技術サービス業
宿泊業、飲食サービス業
生活関連サービス業、娯楽業
医 療 、 福 祉
教 育 、 学 習 支 援
複 合 サ ー ビ ス 事 業
サービス業（その他）
総 平 均

食 料 品 、た ば こ
繊 維 、 衣 服
木 材 、家 具 装 備 品
パルプ、紙、紙製品
印 刷 ・ 同 関 連
化 学 工 業
石 油・石 炭 製 品
プ ラスチック製 品
ゴ ム 製 品
な め し 革・毛 皮
窯 業・土 石 製 品
鉄 鋼 業
非 鉄 金 属
金 属 製 品
機 械 器 具 製 造 業
電子部品・デバイス・電子回路製造業
電 気 機 械 器 具
情報通信機械器具製造業
輸 送 用 機 械 器 具
そ の 他 製 造

通 信 ・ 放 送
情 報 サ ー ビ ス
情報制作（出版等）

私 鉄 ・ バ ス
道 路 貨 物 運 送
そ の 他 運 輸

35.0
34.9
36.7
37.2
38.1
38.5
42.6
39.6
34.4
38.6
37.3

39.5
42.3
39.5
39.5
37.7
36.8
39.0
38.7
36.5
36.2
36.0
36.2

37.0
35.6
35.8
39.4
41.5
42.2
39.3
37.1
37.2
38.7
31.6
34.9
36.1
34.9
37.6
44.9
45.7
38.9
37.9

297,551
316,978
332,628
307,524
313,754
301,347
319,898
307,783
249,420
340,957
306,521

302,439
376,165
310,779
271,601
296,557
307,853
324,931
333,567
306,497
326,313
294,010
298,533

351,702
370,142
312,116
399,407
326,680
332,743
303,205
296,072
304,364
331,240
272,124
326,024
284,016
308,038
291,552
442,182
344,243
348,042
315,747

3
1
20
275
40
12
2
11
28
36
2

7
1
9
9
7
15
50
13
10
9
11
3

73
3
13
57
49
13
23
13
61
7
2
5
8
4
10
10
1
15
544

10,878
8,696
8,467
8,175
8,153
8,856
10,546
6,581
7,299
6,548
8,473

5,657
13,000
6,770
5,575
5,816
6,168
7,835
10,684
10,204
9,668
8,086
4,453

8,793
5,146
7,125
12,898
9,193
9,206
9,408
7,948
7,339
7,726
5,719
8,978
6,931
5,938
29,521
11,387
5,633
8,957
8,453

36.30 
15.35 
－0.14 
14.16 
25.22 
23.43 
21.47 
7.83 
－0.69 
－0.59 
22.35 

－0.04 
0.00 
－4.85 
－25.04 
25.75 
－13.36 
－9.43 
12.12 
17.29 
44.54 
25.85 
－35.70 

－1.82 
－2.80 
－1.75 
－1.70 
0.81 
－1.63 
13.68 
5.40 
－4.89 
－3.13 
－4.73 
2.90 
7.51 
－0.92 
14.45 
－14.34 
－0.30 
1.98 
5.56 

7,981
7,539
8,479
7,161
6,511
7,175
8,682
6,103
7,350
6,587
6,925

5,659
13,000
7,115
7,437
4,625
7,119
8,651
9,529
8,700
6,689
6,425
6,925

8,956
5,294
7,252
13,121
9,119
9,359
8,276
7,541
7,716
7,976
6,003
8,725
6,447
5,993
25,794
13,293
5,650
8,783
8,008

3.66
2.74
2.55
2.66
2.60
2.94
3.30
2.14
2.93
1.92
2.76

1.87
3.46
2.18
2.05
1.96
2.00
2.41
3.20
3.33
2.96
2.75
1.49

2.50
1.39
2.28
3.23
2.81
2.77
3.10
2.68
2.41
2.33
2.10
2.75
2.44
1.93
10.13
2.58
1.64
2.57
2.68

35.0
34.9
34.7
37.3
38.7
38.5
42.6
39.6
34.0
38.4
37.0

39.5

39.9
39.4
37.9
36.7
39.0
38.8
36.4
38.0
36.0
36.2

36.6
29.6
35.7
39.4
41.7
42.4
39.2
36.6
37.4
36.8
35.0
35.7
36.0
35.0
37.7
47.6

38.1
38.0

297,551
316,978
313,003
301,770
317,298
302,421
319,898
307,783
248,110
342,656
299,760

302,669

315,459
270,663
300,152
308,861
329,676
334,874
307,887
308,077
294,010
298,533

337,388
236,914
309,119
419,871
328,668
333,925
309,785
297,835
305,433
297,404
277,952
340,271
283,119
311,144
330,000
520,303

354,298
311,549

3
1
8

200
34
11
2
11
17
22
1

5

6
8
5
13
29
11
7
4
11
3

46
1
11
34
40
11
18
11
49
4
1
2
7
3
2
6

6
378

5,878
6,696
5,566
5,296
5,611
5,407
5,601
4,744
5,079
6,013
5,019

5,633

4,602
3,860
5,826
5,156
5,020
5,214
6,346
4,600
4,921
3,830

6,904
3,408
5,992
9,570
5,942
6,339
4,293
4,577
5,319
7,319
5,558
1,059
6,136
4,624
6,199
7,065

6,991
5,645

－4.66
－11.18
－7.71
－8.75
3.50
－7.67
0.09
－6.89
－9.64
0.77
6.15

－0.21

－9.64
－26.04
32.53
－5.65
－15.00
－17.93
－13.65
－2.62
－16.93
－36.20

4.64
－19.81
9.44
－2.66
－5.91
－6.35
－4.07
0.26

－12.53
－6.09
0.00

－11.60
－0.05
－13.80
6.59
－3.63

－15.75
－7.76

6,165
7,539
6,031
5,804
5,421
5,856
5,596
5,095
5,621
5,967
4,728

5,645

5,093
5,219
4,396
5,465
5,906
6,353
7,349
4,724
5,924
6,003

6,598
4,250
5,475
9,832
6,315
6,769
4,475
4,565
6,081
7,794
5,558
1,198
6,139
5,364
5,816
7,331

8,298
6,120

1.98
2.11
1.78
1.75
1.77
1.79
1.75
1.54
2.05
1.75
1.67

1.86

1.46
1.43
1.94
1.67
1.52
1.56
2.06
1.49
1.67
1.28

2.05
1.44
1.94
2.28
1.81
1.90
1.39
1.54
1.74
2.46
2.00
0.31
2.17
1.49
1.88
1.36

1.97
1.81

(１)  金額は原則として組合員平均である。
(２)  平均賃金は基準内賃金である（毎月決まって支給されているもので通勤費を除いたもの）。
(３)  単純平均は一組合当たりの平均で、加重平均とは組合員一人当たりの平均である。

(注)

　　　　　　　　　　　　　　　　

内
　
訳

内
　
訳

内
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
訳

平均賃金平均
年齢

全  規  模
平均額件数

対
前年比 前年額

賃上げ
率 平均賃金平均

年齢
全  規  模
平均額件数

対
前年比 前年額 賃上げ

率

区　　　分

産        業

要　　　　求 妥　　　結

【問い合わせ先】産業労働局雇用就業部労働環境課　☎03-5320-4647
調査結果詳細は、TOKYOはたらくネット（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）をご覧ください。
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申込み先･問い合わせ先：労働相談情報センター国分寺　☎042-323-8511

◆講習
　CAD製図（機械）中級、汎用旋盤の基礎、第一種電気工事士（実技）受
験対策、カラーコーディネーター検定試験○R（3級）受験対策、財務会
計（勘定奉行）、法人税の実務、2級簿記受験対策、雇用保険と労災保
険の実務、文書作成（Word）中級、データベース（Access）初級、C
言語、JAVAの基礎、ネットワーク構築後のセキュリティ技術、介護福
祉士受験対策（学科）等　全53コース 
◆対象
　現在働いている方で都内在住または在勤の方
◆費用
　授業料1,600円～6,500円　ほかに教科書を各自購入
◆申込
　往復はがきは7月8日（水）（消印有効）までに、FAXは7月10日（金）
までに必要事項を書き直接実施校へ
　インターネットは7月10日（金）までに下記HPから申込。

　　　　　　　◆訓練期間　9月～11月（3か月間）
　　　　　　　◆科目　IT･一般事務･医療事務系等9コース程度
　　　　　　　◆募集期間　7月1日（水）～27日（月）
◆申込　区市町村の「生活安定応援窓口」で要件確認後、就職チャレン
ジ支援相談室でカウンセリングと訓練申込を行います。

都立職業能力開発センター 10月入校生募集

第2回
働く人の心の健康づくり講座のお知らせ

就職チャレンジ支援
「委託訓練」9月生募集

正社員に
チャレンジ！

◆科目
　＜6か月＞
　昼間：[一般]配管、ビルクリーニング管理、介護サービス、福祉調理
など27科目　[高年齢者] ビル管理、ホテル・レストランサービスな
ど10科目

　夜間：[高年齢者]ハウスサービス
　＜3か月＞
　昼間：[ハローワークの受講指示を受けた35歳以上の方]パソコン実
践　[高年齢者]施設警備　[ハローワークの受講指示を受けたおお
むね50歳以上の方]パソコン実践

　夜間：[高年齢者]ビル設備管理
　＜2か月＞
　昼間：[高年齢者]ビジネスリフレッシュ、経理実務
◆選考日
　8月18日（火）・19日（水）・20日（木）
◆費用
　授業料は無料。ただし教科書代・作業服代は自己負担
◆申込
　6月25日（木）～7月24日（金）までに住所地を管轄するハローワ
ークまたは各職業能力開発センターへ

　正社員への就職にチャレンジする意欲を持つ方に対して職業訓練を
行い、より安定した就業に向けてサポートします。受講中は生活費の心
配なく訓練に専念できるよう受講奨励金（月額約15万円）を支給、授業
料･教科書代も無料です（ご利用にあたっては、所得等一定の要件があ
ります）。
　まずは区市町村の「生活安定応援窓口」からスタート。就職に役立つ
知識や技能を身につけて、正社員にチャレンジしましょう！

　中小企業を取り巻く経済状況が厳しい局面を迎えている中、都内中
小企業の使用者及び労働者の皆様が、健康でいきいきと働くことがで
きるよう、講義と実践を通して心の健康づくりを目指します。

7月16日（木）13時～17時
①管理監督者による職場環境等の改善
②職場復帰における支援等
③心のリラックス体操（指ヨガ）

7月17日（金）13時～17時
①ストレスに早く気づくためのポイントと対処等
②「うつ」に対する理解・防止・対応
③心のリラックス体操（フィジカルエクササイズ）

◆会場　　国分寺労政会館　第5会議室（国分寺市南町3-22-10）
◆受講料　無料
◆定員　　各35名
【申し込み・問い合わせ先】
（財）東京都中小企業振興公社　企業人材支援課
☎03-3251-9361　http://www.tokyo-kosha.or.jp/

科目･日程･実施施設等の詳細は、
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/challenge/をご覧ください。

飯田橋相談室　03-3239-2810

所名 　　電話番号 　　　　　所在地
千代田区飯田橋3-10-3
東京しごとセンター内

大崎相談室　　03-5487-8225 品川区大崎1-11-1
ゲートシティ大崎ウエストタワー2F

国分寺相談室　042-326-8666 国分寺市南町3-22-10
労働相談情報センター国分寺事務所2F

日暮里相談室　03-5811-4301 荒川区東日暮里5-41-2
NNビル4F

＜就職チャレンジ支援相談室＞

9月生

労働相談情報センターのセミナー
日時 セミナー名 講師 場所 定員 申込み先・問い合わせ先

☆セミナーの募集は、全て申込み先着順です。定員に達した場合は、申込み受付を終了いたしますので、あらかじめご了承ください。
☆TOKYOはたらくネット（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）からも申込みができます。

7月24日（金）
・28日（火）

14時00分
～16時00分

企業の業績向上に向けて！
～パートタイマーの
　雇用管理の人材育成策～

弁護士　峰隆之氏
株式会社アイデム
人と仕事研究所　平田未緒氏

亀戸文化センター
第1研修室

労働相談情報センター
（飯田橋）

03-5211
-220060名

7月15日（水） 13時30分～17時30分
パートタイム等で働く方のための
労働法の基礎知識と税金・年金・社会保険

社会保険労務士
永田幸江氏

労働相談情報センター
亀戸

ウイメンズパル
（　飾区）

03-3682
-632160名

平成21年度東京都多摩労働カレッジ
日時講座名 講師 場所 定員対象者 募集期間

☆セミナーの募集は、全て申込み先着順です。定員に達した場合は、申込み受付を終了いたしますので、あらかじめご了承ください。☆TOKYOはたらくネット（http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/）からも申込みができます。

①11/12（木）～12/4（金）
②11/10（火）～12/2（水）
各全8日間

9月7日（月）～
10月８日（木）
※受講料
　3,300円

18時30分
～20時30分

【専門講座】更に知識を深めたい方へ
①労働判例コース
②雇用管理コース
※2コース開催（1コース選択制）

早稲田大学教授
島田陽一氏　ほか

・基本講座修了者
・東京労働大学講座総合講座修了者
・企業の人事労務担当者
・労働組合役員

国分寺
労政会館 各45名

8/18（火）～10/27（火）
全20日間

7月1日（水）
～30日（木）
※受講料
　2,500円

18時30分
～20時30分

【基本講座】
初めて労働法・労働問題を学ぶ方へ

一橋大学教授
盛誠吾氏　ほか

都内企業にお勤めの方
及び都民

国分寺
労政会館 150名

都立職業能力開発センター
キャリアアップ講習 在職者向け

■職業能力開発センターのキャリアアップ講習7月受付分
　夜間や休日に実施する仕事に役立つ短期講習

講習内容・日程･実施校等の詳細は
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/　または問い合わせ先まで。

産業労働局雇用就業部能力開発課
☎03-5320-4719

【問い合わせ先】

産業労働局雇用就業部能力開発課
☎03-5320-4716

【問い合わせ先】

科目・日程・実施校の詳細は、
http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/　または問い合わせ先まで。

産業労働局雇用就業部能力開発課
☎03-5320-4726

【問い合わせ先】

＜職場のリーダー向け＞

＜一般社員向け＞
日時：
内容：

日時：
内容：
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東京都産業労働局雇用就業部調整課発行 　
電 話 03（5320）4646　2009年（平成21年）6月25日発行　第1242号　昭和22年8月25日創刊

印刷物規格表第1類　印刷番号(20)73　印刷 有限会社 オルディ

＊セミナー等の参加にあたり、東京しごとセンター・東京しごとセンター多摩に未登録の方は、当日東京しごとセンターの利用者登録をしていただきます。
☆東京しごとセンターHPから一部のセミナーの申し込みが可能です。 http://www.tokyoshigoto.jp/
☆会場は東京しごとセンター：千代田区飯田橋３－１０－３（一部を除く）

〔求職者向け〕東京しごとセンターのセミナー・講習

〒163-8001 新宿区西新宿2-8-1 

申込み・問い合わせ先：ヤングコーナー　☎03-5211-2851★
対象者 セミナー名 内容 日時 定員

少人数のクラス制で担任の就職支援アドバイザーと一緒
に、短期間で、就職活動に必要な基礎知識やグループワー
クを通じたコミュニケーション能力などの就職スキルを身
に付けていきます。

29歳以下

34歳以下

就コム！（6期生）

就コム！（7期生）

7月7日（火）
～8月14日（金）
7月9日（木）
～8月20日（木）

13時～16時

13時～16時

ビジネスマナーや職場におけるコミュニケーション能力な
ど、就職のための基礎的能力をグループワークやロールプ
レイングを通じて体系的に習得する講座です。

40歳未満
（学生不可）

就職力ステップアップ講座
～厚生労働省
　「YESプログラム」認定講座～

8月10日（月）
～8月14日（金） 9時30分～16時30分 30名

2日間の連続講座。自己分析を徹底的に行います。自己分析実践パック 7月8日（水）
～7月9日（木） 13時～16時 20名

17社が参加予定。企業の採用担当者と直接、面接ができ
ます。履歴書を複数枚ご持参ください。
（受付時間13時～16時）

合同就職面接会 7月3日（金） 13時30分～16時30分
入退場自由

予約
不要

就職の必須要素を4日間でマスター。1日目「就活スタート
＆自己分析」2日目「しごと研究＆求人検索」3日目「人事が
喜ぶ書類作成講座」4日目「知っ得面接トーク＆マナー」
就職の必須要素を2日間でマスター。1日目「就活スタート
＆自己分析」「しごと研究＆求人検索」2日目「人事が喜ぶ書
類作成講座」「知っ得面接トーク＆マナー」

就職後も役立つビジネスマナーを講義やロールプレイング
を通して学びます。ビジネスマナー講座

就活倶楽部
～総合的に就活がわかる2日間～

就活倶楽部
～総合的に就活がわかる4日間～

7月18日（土）

7月23日（木）
～7月24日（金）

7月13日（月）
～7月16日（木）

13時～16時

10時～17時

13時～16時

20名

きつい面接にも強くなる。自分らしさを伝える力が身につ
く。一日完結面接セミナー。模擬面接セミナー 7月17日（金） 13時～16時 15名

16名

16名

就職活動セミナーと企業担当者とのコミュニケーションイ
ベントがセットになった3日間連続の講座。面接とは異な
り、気軽な気持ちで参加できます。

ジョブパーティ！WEEK 7月27日（月）
～7月29日（水）

27日（月）13時～16時
28日（火）10時～17時
29日（水）13時30分
　　　　　～16時30分

40名

14名

14名

申込み・問い合わせ先：総合相談係　☎03-5211-1571★
対象者 セミナー名 内容 日時 定員

採用担当者は面接で応募者のどこに注目しているのか、採
用担当者の立場からの面接のチェックポイントと対応方法
をマスターします。　※無料託児あり（要予約）

30～
54歳

求職活動支援セミナー
～なぜ内定をもらえない～
「採用担当者の目で見る、面接でのチェックポイント」

7月22日（水） 13時30分
～15時30分 100名

会場は東京しごとセンター多摩：国分寺市南町３－２２－１０東京都労働相談情報センター国分寺事務所内（一部を除く）
〔求職者向け〕東京しごとセンター多摩のセミナー

申込み・問い合わせ先：東京しごとセンター多摩　☎042-329-4524　http://www.tokyoshigoto.jp/tama/
☆
★

HP・郵送にて申し込むセミナー★
対象者 セミナー名 内容 日時 定員 応募方法・問い合わせ先

7月25日（土）消印有効
東京しごとセンターのHPまたは郵送で所
定のエントリーシートを提出。
東京しごと財団協働事業担当係
〒102-0072　千代田区飯田橋3-10-3
（問い合わせ先）
協働事業担当係　03-5211-2325

専門分野（営業・財務・人事等）で10年以
上の経験を持ち、中小企業でそのスキ
ルを活かす意欲のある方を対象に、中小
企業で働く上での心構えや基本的な知
識などを総合的に学ぶプログラムです。

　

55～
64歳

エキスパート人材開発プログラム
～専門スキルを活かして中小企業で
　働きたい方を募集します～

9月1日（火）
～18日（金）
全13日間
10時～16時

25名
（書類審査の上
面接選考）

7月15日（水）消印有効
往復はがきに講習名･住所･氏名（ふりがな）･生年月日･電話番号を書き、郵送。
東京しごと財団能力開発係　〒102-0072　千代田区飯田橋3-10-3
（問い合わせ先）能力開発係 03-5211-2327

造園会社での剪定作業補助
や除草業務などに必要な技
能や知識　※外部実習あり

HP・郵送にて申し込む講習★

55歳
以上

高年齢者のための
就職支援講習
「植木職アシスタント」

8月24日(月)
～10月2日(金)
10時～16時

18名

対象者 講習名 内容 日時 定員 応募方法・問い合わせ先

対象者 セミナー名 内容 日時 定員
1日目　就活ベーシック：就活の進め方や自分の隠れた経験･長所の
探し方、応募書類の作成ポイントなど
2日目　就活アドバンス：選考ポイントや面接マナーなど
※1日だけのご参加、両日のご参加、どちらでも結構です。

就職活動を進めていく上での課題・問題点の整理、自己分析と自分
の強みの発見、自分にあった求人情報の探し方・売り込み方・採用担
当者に評価される応募書類の書き方、キャリアを活かした面接の受
け方等、就職活動のノウハウをわかりやすく解説します。

高年齢者を取り巻く労働市場の現状と人材ニーズの分析、採用担当
者に評価される応募書類の書き方、自分を上手に表現できる面接の
受け方等、就職活動のノウハウをわかりやすく解説します。

働く女性を取り巻く環境を理解するとともに、自分らしい仕事の選び
方、成果を出す就職活動の進め方を学びます。
◆会場：昭島市公民館　＊無料託児有り（要予約）

女性
（全年齢）

55歳以上

30～54歳

34歳以下

これから働く女性のためのセミナー
「1日でわかる再就職のポイント」

就職ノウハウセミナー
「１日で学べる再就職活動のテクニック」

就職ノウハウセミナー
「１日で学べる再就職活動のテクニック」

就活セミナー
「ベーシック＆アドバンス」

7月27日（月）

7月22日（水）

7月15日（水）

7月29日（水）
･30日（木）
全2日間

13時～17時

13時30分
～16時30分

13時30分
～16時30分

13時30分
～16時30分

50名

50名

おおむね20社が参加予定。企業の採用担当者と直接、面接ができ
ます。履歴書を複数枚ご持参の上ご参加ください。
（受付時間12時30分～15時30分）

高年齢者のための「就職面接会」 7月28日（火） 13時～16時
入退場自由

予約
不要

50名

30名

　投票日当日に仕事や旅行、買い物などで投票所へ行けない方は、期日前投票をご利用ください。7月4日（土）から11日（土）まで、お住まいの
区・市役所、町・村役場などの期日前投票所で行えます。期日前投票所の場所や投票できる期間、時間など詳しくはお住まいの区市町村選挙管理
委員会にお問い合わせ下さい。 東京都選挙管理委員会

7月12日（日）は東京都議会議員選挙の投票日、投票時間は午前7時から午後8時までです。
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